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VISI MISI INSTITUSI 

VISI: 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul dalam menghasilkan sumber 

daya manusia yang kompeten, berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang 

kesehatan sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 

 

MISI: 

1. Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang kesehatan yang 

berorientasi pada ilmu pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak 

mulia. 

2. Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang sesuai dengan 

perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan. 

3. Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di bidang kesehatan yang sesuai 

dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam 

rangka menyejahterakan masyarakat. 

4. Menyelengarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat dengan memperhatikan 

pengembangan sumber daya manusia dan sarana prasarana untuk menjunjang 

keunggulan institusi 

5. Menyelenggarakan kerja sama dengan stakeholders dan institusi di tingkat nasional 

dan internasional dalam rangka mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 
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VISI MISI 

PROGRAM STUDI  

 
A. Visi 

Menjadi Program Studi D-III Keperawatan yang menghasilkan perawat 

vokasional yang berakhlak mulia, kompeten, dan unggul di bidang home care 

serta mampu bersaing secara nasional dan berwawasan global pada tahun 2031. 

B. Misi 

1. Menyelenggarakan Pendidikan keperawatan yang menghasilkan lulusan ahli 

madya keperawatan yang berorientasi pada pelayanan homecare dengan 

mengedepankan sikap jujur, disiplin dan bertanggung jawab serta 

berwawasan global. 

2. Menyelenggarakan Penelitian kesehatan yang sesuai dengan perkembangan 

IPTEKKES dengan mengedepankan sikap jujur, disiplin dan 

bertanggungjawab. 

3. Menyelenggarakan Pengabdian Masyarakat sesuai dengan perkembangan 

IPTEKKES dengan mengedepankan sikap jujur, disiplin dan bertanggung 

jawab. 

4. Menyelenggarakan tata kelola prodi yang sehat dengan terus memperhatikan 

pengembangan SDM dan sarana prasarana yang menunjang keunggulan 

program studi. 

5. Menyelenggarakan kerjasama dan memanfaatkan teknologi informasi terkini 

untuk mendukung pengembangan program studi. 
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KATA PENGANTAR 

 
Dalam menghadapi perkembangan dunia yang semakin dinamis, 

perguruan tinggi sebagai salah agen perubahan mutu sumber daya manusia 
memainkan peran yang sangat strategis. Mengacu pada kondisi tersebut, Akper 
Pemkab Ngawi merasa perlu untuk melaksanakan sistem penjaminan mutu 
yang sistematis, terpadu, dan berkelanjutan. Unit Penjaminan Mutu (UPM) 
Akper Pemkab Ngawi dibentuk untuk memastikan keberlangsungan Akper 
Pemkab Ngawi sebagai bentuk kontribusi nyata dalam peningkatan daya saing 
bangsa.    

Sistem penjaminan mutu yang akan diterapkan di Akper Pemkab Ngawi 
adalah sistem yang berdasarkan pada peningkatan mutu secara berkelanjutan 
(continuous quality improvement). Manual Mutu Akademik Akper Pemkab 
Ngawi ini berisi tentang kebijakan, sistem, konsep, penerapan dan organisasi 
penjaminan mutu yang dilaksanakan di Akper Pemkab Ngawi. Manual Mutu 
Akademik ini, disusun sebagai acuan dalam melaksanakan PPEPP standar. 
Manual mutu ini disusun berdasarkan masukan dan saran dari stakeholders, 
yang selanjutnya akan menjadi panduan bagi pihak institusi pengelola program, 
staf pengajar, staf penunjang dan mahasiswa dalam upaya peningkatan mutu 
berkelanjutan dalam pengelolaan pendidikan tinggi yang lebih baik.   

 

          Ngawi,   April 2021 

        Direktur  

         

          
                               SITI MAIMUNAH, S.Kep., Ns., M.Kes. 
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang kesehatan 
sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang sesuai 
dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi 
(iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di bidang 
kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
mensejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya manusia 
dan sarana prasarana untuk menunjang keunggulan institusi  

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan 
Manual Mutu 
Standar 
Kompetensi 
Lulusan 

1) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 

Kompetensi Lulusan (SKL) di Akper Pemkab Ngawi 
2) Tujuan manual pelaksanaan standar 
 Untuk melaksanakan standar kompetensi lulusan (SKL) 
3) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar 

Kompetensi Lulusan (SKL) sehingga pelaksanaan isi SKL 
dapat dikendalian 

4) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Kompetensi 

Lulusan (SKL) sehingga isi SKL dapat tercapai/terpenuhi 
5) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Kompetensi Lulusan (SKL) 

3 Luas Lingkup 
Standar 
Standar 
Kompetensi 
Lulusan   
 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar 
Kompetensi Lulusan  

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Kompetensi Lulusan 

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Kompetensi Lulusan 

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Kompetensi 
Lulusan 

5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Kompetensi Lulusan 
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4. Langkah-langkah atau prosedur 
4.1. Prosedur penetapan standar kompetensi lulusan 

PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR KOMPETENSI LULUSAN 
Direktur Pembantu Direktur 

I 
Sub. Bidang 
Kurikulum 

Program Studi 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Merumuskan 
kompetensi lulusan 
terkait ketrampilan 

khusus dan 
pengetahuan 
berdasarkan 
kesepakatan 

keilmuan dan 
asosiasi profesi 

terkait 

Mengkaji 
kompetensi calon 

lulusan 

Merumuskan 
kompetensi lulusan 
terkait ketrampilan 

khusus dan 
pengetahuan 
berdasarkan 
kesepakatan 

keilmuan dan 
asosiasi profesi 

terkait 

Mempelajari statuta 
dan renstra Akper 

Pemkab Ngawi, Visi 
Misi Akper Pemkab 

Ngawi, peraturan 
perundang-undangan 

yang relevan 

Menyusun rencana 
kebijakan bidang 
akademik terkait 

kompetensi lulusan 

Start 

Menyusun 
rencana 

kebijakan 
bidang 

akademik 
terkait 

kompetensi 
lulusan  

Sesuai  

Merumuskan 
kebijakan bidang 
akademik untuk 

standar kompetensi 
lulusan 

Ya 

Tidak  

Menetapkan 
standar 

kompetensi 
lulusan 

End 
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4.2. Prosedur pelaksanaan standar kompetensi lulusan 
PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR KOMPETENSI LULUSAN 

Pembantu Direktur I Sub. Bidang Kurikulum Dosen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Peraturan perundangan, 
kesepakatan asiosasi program 

studi, dan asosiasi profesi  

Melakukan persiapan evaluasi dan 
analisis kompetensi lulusan setiap 

jenjang pendidikan  

Membuat dokumen tertulis 
prosedur pelaksanaan standar 

kompetensi lulusan untuk semua 
jenjang pendidikan  

Mensosialisasikan standar 
kompetensi lulusan kepada 

pengelola prodi, seluruh 
dosen, tenaga kependidikan 

secara periodik dan konsisten  

Melaksanakan 
kegiatan 

penyelenggaraan 
standar kompetensi 

lulusan sebagai tolok 
ukur pencapaian 

kompetensi lulusan   

End 
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4.3. Prosedur evaluasi standar kompetensi lulusan 
PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR KOMPETENSI LULUSAN 

Institusi Program studi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik setiap 
tahun terhadap ketercapaian isi semua standar 

kompetensi lulusan  

Mencatat atau merekam semua temuan berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak sesuai 
dengan isi standart kompetensi lulusan  

Mencatat beberapa hasil berupa dokumen berisi 
catatan kompetensi lulusan  

Memeriksa dan mempelajari alasan atau penyebab 
terjadinya penyimpangan dari isi standar atau bila 

isi standar kompetensi lulusan gagal dicapai 

Membuat laporan tertulis secara periodik tentang 
semua hasil pengukuran 

Membuat laporan hasil pengukuran ketercapaian 
isi standar kompetensi lulusan kepada Direktur 

secara periodik  

End 
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4.4. Prosedur pengendalian standar kompetensi lulusan 
PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR KOMPETENSI LULUSAN 

Sub. Bidang Kurikulum  Program studi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan terhadap pencapaian 
standard an atau penyimpangan yang terjadi 

terhadap pencapaian standar, serta mempelajari 
alasan atau penyebab terjadinya penyimpangan 
dari isi SKL, atau apabila isi SKL gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif untuk 
direkomendasikan kepada prodi terhadap isi 

penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi standar 
kompetensi lulusan  

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif 
yang akan diambil untuk dilaksanakan 

Memantau terus menerus efek dari tindakan 
korektif tersebut  

End 

Membuat laporan tertulis secara periodik tentang 
semua hal yang menyangkut pengendalian standar  

Melaporkan kepada direktur melalui Pudir I hasil 
dari pengendalian standar 
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4.5. Prosedur peningkatan standar kompetensi lulusan 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR KOMPETENSI LULUSAN 

Pembantu Direktur I Sub. Bidang Kurikulum Dosen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

  

 
5. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 

 (P) 
Penetapan 

(P) 
Pelaksanaan 

(E) 
Evaluasi 

(P) 
Pengendalian 

(P) 
Peningkatan 

Direktur  √    √ 
Pembantu 
Direktur 1 

 √  √ √ 

Sub. Bidang 
Kurikulum 

 √  √ √ 

UPM   √   
 

 
6. Daftar Formulir  
Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis berupa: 
1) Kuisioner tracer study 
2) Kuesioner kepuasaan pengguna   
3) SOP 
4) Formulir monitoring dan evaluasi   

 

 

s 

Mengevaluasi isi standar 
kompetensi lulusan 

Menyelenggarakan rapat 
untuk membicarakan hasil 

laporan   

Melakukan revisi isi 
standar kompetensi lulusan 
sehingga menjadi standar 
kompetensi lulusan baru 

yang memenuhi atau sesuai 
dengan permintaan 
pengguna lulusan  

Menetapkan isi standar baru  

Start 

Mempelajari laporan hasil 
pengendalian standar 
kompetensi lulusan  

End 
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7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 
1) Peraturan Akademik Akper Pemkab Ngawi  
2) Kalender Akademik Akper Pemkab Ngawi 

 
8. Referensi  

1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi 

Nasional Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan 

Tinggi 
5) RIP Akper Pemkab Ngawi 2017-2031 
6) Renstra Akper Pemkab Ngawi 
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumberdaya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang 
kesehatan sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang 
sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di 
bidang kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
mensejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya 
manusia dan sarana prasarana untuk menunjang keunggulan 
institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar Isi 
Pembelajaran  

1) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 

Isi Pembelajaran (SIP) sebagai tingkat kedalaman dan 
keluasan materi pembelajaran di Akper Pemkab Ngawi 

2) Tujuan manual pelaksanaan standar 
 Untuk melaksanakan Standar Isi Pembelajaran (SIP)  
3) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Isi 

Pembelajaran (SIP) sehingga pelaksanaan SIP dapat 
dikendalian 

4) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Isi 

Pembelajaran (SIP) sehingga isi SIP dapat 
tercapai/terpenuhi 

5) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan Standar Isi Pembelajaran (SIP) 

3 Luas Lingkup 
Standar Standar 
Isi Pembelajaran   
 

1)  Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Isi 
Pembelajaran  

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Isi Pembelajaran 

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Isi Pembelajaran 

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Isi 
Pembelajaran 
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5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Isi Pembelajaran 

 
 
4. Langkah-langkah atau prosedur 
4.1. Prosedur penetapan standar isi pembelajaran 

PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR ISI PEMBELAJARAN 
Direktur Pembantu Direktur I Sub. Bidang Kurikulum 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
4.2. Prosedur pelaksanaan standar isi pembelajaran 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR ISI PEMBELAJARAN 
Pembantu Direktur I Sub. Bidang Kurikulum Dosen 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

Start 

Peraturan perundangan, 
kesepakatan asiosasi program 

studi, dan asosiasi profesi  

Melakukan persiapan evaluasi dan 
analisis sistem pembelajaran di 

setiap jenjang pendidikan  

Membuat dokumen tertulis 
prosedur pelaksanaan standar isi 

pembelajaran untuk semua jenjang 
pendidikan  

Mensosialisasikan standar isi 
pembelajaran kepada 

pengelola prodi, seluruh 
dosen, tenaga kependidikan 

secara periodik dan konsisten  

Melaksanakan 
kegiatan 

penyelenggaraan 
standar isi 

pembelajaran sebagai 
tolok ukur pencapaian 

standar isi 
pembelajaran 

End 

Start 

Menyusun bahan kebijakan 
sistem pembelajaran  

Menetapkan dan 
memberlakukan 

standar isi 
pembelajaran melalui 

SK Direktur 

End Menyiapkan rumusan sistem 
pembelajaran  

Merumuskan kebijakan 
bidang akademik terkait 

sistem pembelajaran  

Menyelenggarakan 
perumusan kebijakan bidang 

akademik terkait isi 
pembelajaran  
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4.3. Prosedur evaluasi standar isi pembelajaran 
PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR ISI PEMBELAJARAN 

Sub. Bidang Kurikulum UPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik setiap 
tahun terhadap ketercapaian isi semua standar isi 

pembelajaran 

Mencatat atau merekam semua temuan berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak sesuai 
dengan standart isi pembelajaran 

Mencatat beberapa hasil berupa dokumen berisi 
catatan tentang isi pembelajaran  

Membuat laporan tertulis secara periodik tentang 
semua hasil pengukuran dan melaporkan dalam 

rapat manajemen 
 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau penyebab 
terjadinya penyimpangan dari isi standar atau bila 

isi standar isi pembelajaran gagal dicapai 
 

Membuat rencana tindak lanjut hasil evaluasi   

End 
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4.4. Prosedur pengendalian standar isi pembelajaran 
PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR ISI PEMBELAJARAN 

Sub. Bidang Kurikulum  Pembantu Direktur I 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan terhadap pencapaian 
standar dan atau penyimpangan yang terjadi 

terhadap pencapaian standar, serta mempelajari 
alasan atau penyebab terjadinya penyimpangan 

dari isi pembelajaran, atau apabila isi 
pembelajaran gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif untuk 
direkomendasikan kepada prodi terhadap isi 

penyimpangan/kegagalan ketercapaian standar isi 
pembelajaran 

Mencatat atau merekam semua 
tindakan korektif yang akan diambil 

untuk dilaksanakan 

Memantau terus menerus 
efek dari tindakan korektif 

tersebut  

Menyusun laporan 
pengendalian standar isi 

pembelajaran 

Melaporkan kepada 
Direktur hasil 

pengendalian standar 

End 
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4.5. Prosedur peningkatan standar isi pembelajaran 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR ISI PEMBELAJARAN 

Pembantu Direktur I Sub. Bidang Kurikulum Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
5. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 

 (P) 
Penetapan 

(P) 
Pelaksanaan 

(E) 
Evaluasi 

(P) 
Pengendalian 

(P) 
Peningkatan 

Direktur  √    √ 

Pembantu 
Direktur 1 

 √  √ √ 

Sub. Bidang 
Kurikulum 

 √  √  

UPM   √  √ 
 

6. Daftar formulir  
Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis berupa: 
1) Kuisioner kepuasan stakeholder 
2) Kuesioner kepuasan mahasiswa  
3) SOP 
4) Formulir monitoring dan evaluasi   
 
 
 
 

Mengevaluasi isi standar isi 
pembelajaran 

Menyelenggarakan rapat 
untuk membicarakan hasil 

laporan   

Melakukan revisi standar 
isi pembelajaran sehingga 

menjadi standar isi 
pembelajaran baru yang 
memenuhi atau sesuai 

dengan permintaan 
pengguna lulusan  

Menetapkan standar baru isi 
pembelajaran  

Start 

Mempelajari laporan hasil 
pengendalian standar isi 

pembelajaran 

End 



15 

 

7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 
1) Peraturan Akademik Akper Pemkab Ngawi  
2) Kalender Akademik Akper Pemkab Ngawi 

 
8. Referensi  
1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi Nasional 

Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi 
5) Renstra Akper Pemkab Ngawi 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
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MANUAL MUTU STANDAR 
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Proses 
Penanggung jawab 

Tanggal 
Nama Jabatan TandaTangan 

1. Perumusan  Dhian Luluh  
Rohmawati, M.Kep 

Anggota UPM   

2. Pemeriksaan Rini Komalawati,   
S.Kep., Ns., M.Kes 

Pembantu 
Direktur I 

  

3. Pengendalian Erwin Kurniasih, 
M.Kep 

Ketua UPM   

4. Penetapan Siti Maimunah,  
S.Kep., Ns., M.Kes 

Direktur   

USER
Typewritten text
12 April 2021

USER
Typewritten text
8 April 2021

USER
Typewritten text
5 April 2021

USER
Typewritten text
29 Maret 2021
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumberdaya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang 
kesehatan sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang 
sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di 
bidang kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
mensejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya 
manusia dan sarana prasarana untuk menunjang 
keunggulan isntitusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan 
Manual Mutu 
Standar Proses 
Pembelajaran   

1) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 

Proses Pembelajaran tentang pelaksanaan pembelajaran 
pada prodi untuk memperoleh capaian pembelajaran 
lulusan Prodi di Akper Pemkab Ngawi 

2) Tujuan manual pelaksanaan standar 
 Untuk melaksanakan Standar Proses Pembelajaran 
3) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Proses 

Pembelajaran sehingga pelaksanaan Standar Proses 
Pembelajaran dapat dikendalian 

4) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan Standar Proses 

Pembelajaran sehingga Standar Proses Pembelajaran dapat 
tercapai/terpenuhi 

5) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan Standar Proses Pembelajaran 

3 Luas Lingkup 
Standar 
Standar Proses 
Pembelajaran   
 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Proses 
Pembelajaran  

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Proses Pembelajaran 

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Proses 
Pembelajaran 

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
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Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Proses 
Pembelajaran 

5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Proses Pembelajaran 

 
 

4. Langkah-langkah atau prosedur 
4.1. Prosedur penetapan standar proses pembelajaran 

PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR PROSES PEMBELAJARAN 
Direktur Pembantu Direktur I Sub. Bidang Kurikulum 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
4.2. Prosedur pelaksanaan standar proses pembelajaran 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR PROSES PEMBELAJARAN 
Pembantu Direktur I Sub. Bidang Kurikulum Dosen 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Start 

Peraturan perundangan, 
kesepakatan asiosasi program 

studi, dan asosiasi profesi  

Melakukan persiapan evaluasi dan 
analisis proses pembelajaran di 

setiap jenjang pendidikan  

Membuat dokumen tertulis 
prosedur pelaksanaan standar 

proses pembelajaran untuk semua 
jenjang pendidikan  Mensosialisasikan standar 

proses pembelajaran kepada 
pengelola prodi, seluruh 

dosen, tenaga kependidikan 
secara periodik dan konsisten  

Melaksanakan 
kegiatan 

penyelenggaraan 
standar proses 

pembelajaran sebagai 
tolok ukur pencapaian 

standar proses 
pembelajaran 

End 

Start 

Menyusun bahan kebijakan 
proses pembelajaran 

Menetapkan dan 
memberlakukan 
standar proses 

pembelajaran melalui 
SK Direktur 

End Menyiapkan rumusan proses 
pembelajaran 

Merumuskan kebijakan 
bidang akademik terkait 

proses pembelajaran 

Menyelenggarakan 
perumusan kebijakan bidang 

akademik terkait proses 
pembelajaran 
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4.3. Prosedur evaluasi standar proses pembelajaran 
PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR PROSES PEMBELAJARAN 

Sub. Bidang Kurikulum UPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik setiap 
tahun terhadap ketercapaian isi semua standar 

proses pembelajaran 

Mencatat atau merekam semua temuan berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak sesuai 
dengan standar proses pembelajaran 

Mencatat beberapa hasil berupa dokumen berisi 
catatan tentang proses pembelajaran 

Membuat laporan tertulis secara periodik tentang 
semua hasil pengukuran dan melaporkan dalam 

rapat manajemen 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau penyebab 
terjadinya penyimpangan dari isi standar atau bila 

isi standar proses pembelajaran gagal dicapai 
 

Membuat rencana tindak lanjut hasil evaluasi   

End 



20 

 

4.4. Prosedur pengendalian standar proses pembelajaran 
PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR PROSES PEMBELAJARAN 

Sub. Bidang Kurikulum  Pembantu Direktur I Direktur  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Start 

Melakukan pemeriksaan terhadap pencapaian 
standar dan atau penyimpangan yang terjadi 

terhadap pencapaian standar, serta mempelajari 
alasan atau penyebab terjadinya penyimpangan 
dari proses pembelajaran, atau apabila proses 

pembelajaran gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif untuk 
direkomendasikan kepada prodi terhadap isi 

penyimpangan/kegagalan ketercapaian standar 
proses pembelajaran 

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif 
yang akan diambil untuk dilaksanakan 

Memantau terus menerus efek dari tindakan 
korektif tersebut  

Membuat laporan tertulis secara periodik tentang 
semua hal yang menyangkut pengendalian standar  

Menyusun laporan 
pengendalian standar 
proses pembelajaran 

Menerima laporan 
pengendalian standar 

proses pembelajaran dan 
mendiskusikan tindak 

lanjutnya 

End 
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4.5. Prosedur peningkatan standar proses pembelajaran 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR PROSES PEMBELAJARAN 

Pembantu Direktur I Sub. Bidang Kurikulum Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
5. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 

 (P) 
Penetapan 

(P) 
Pelaksanaan 

(E) 
Evaluasi 

(P) 
Pengendalian 

(P) 
Peningkatan 

Direktur  √    √ 

Pembantu 
Direktur 1 

 √  √ √ 

Sub. Bidang 
Kurikulum 

 √  √  

UPM   √  √ 
 

6. Daftar formulir  
Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis berupa: 
1) Kuisioner EDOM 
2) SOP 
3) Laporan Monev 

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 
1) Peraturan Akademik Akper Pemkab Ngawi  
2) Kalender Akademik Akper Pemkab Ngawi 

 

Mengevaluasi isi standar 
proses pembelajaran 

Menyelenggarakan rapat 
untuk membicarakan hasil 

laporan   

Melakukan revisi standar 
proses pembelajaran 

sehingga menjadi standar 
proses pembelajaran baru 

yang memenuhi atau sesuai 
dengan permintaan 
pengguna lulusan  

Menetapkan isi standar yang 
baru    

Start 

Mempelajari laporan hasil 
pengendalian standar 
proses pembelajaran 

End 
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8. Referensi  
1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi Nasional 

Indonesia 
4) Peraturan Presiden No.54 Tahun 2015 tentang Statuta Akper Pemkab Ngawi 
5) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi 
6) Renstra Akper Pemkab Ngawi 
7) RIP Akper Pemkab Ngawi  
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MANUAL MUTU STANDAR 

PENILAIAN PEMBELAJARAN 
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Proses 
Penanggung jawab 

Tanggal 
Nama Jabatan TandaTangan 

1. Perumusan  Dhian Luluh  
Rohmawati, M.Kep 

Anggota UPM   

2. Pemeriksaan Rini Komalawati,   
S.Kep., Ns., M.Kes 

Pembantu 
Direktur I 

  

3. Pengendalian Erwin Kurniasih, 
M.Kep 

Ketua UPM   

4. Penetapan Siti Maimunah,  
S.Kep., Ns., M.Kes 

Direktur   

USER
Typewritten text
12 April 2021

USER
Typewritten text
8 April 2021

USER
Typewritten text
5 April 2021

USER
Typewritten text
29 Maret 2021
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumberdaya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang kesehatan 
sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang 
sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi 
(iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di bidang 
kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
mensejahterakan masyarakat. 

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya manusia 
dan sarana prasarana 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan 
Manual Mutu 
Standar 
Penilaian 
Pembelajaran  

1) Tujuan manual penetapan standar 
Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 
Penilaian Pembelajaran tentang penilaian proses dan hasil 
belajra mahasiswa dalam rangka pemenuhan capaian 
pembelajaran lulusan Prodi di Akper Pemkab Ngawi 

2) Tujuan manual pelaksanaan standar 
 Untuk melaksanakan Standar Penilaian Pembelajaran 
3) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Penilaian 

Pembelajaran sehingga pelaksanaan Standar Penilaian 
Pembelajaran dapat dikendalian 

4) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan Standar Penilaian 

Pembelajaran sehingga Standar Penilaian Pembelajaran dapat 
tercapai/terpenuhi 

5) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan Standar Penilaian Pembelajaran 

3 Luas Lingkup 
Standar 
Penilaian 
Pembelajaran 
 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Penilaian 
Pembelajaran  

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Penilaian Pembelajaran 

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Penilaian Pembelajaran 

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Penilaian 
Pembelajaran 
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5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Penilaian Pembelajaran 

 
 

4. Langkah-langkah atau prosedur 
4.1. Prosedur penetapan standar penilaian pembelajaran 

PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR PENILAIAN PEMBELAJARAN 
Direktur Pembantu Direktur I Sub. Bidang Kurikulum 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
4.2. Prosedur pelaksanaan standar penilaian pembelajaran 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR PENILAIAN PEMBELAJARAN 
Pembantu Direktur I Sub. Bidang Kurikulum Dosen 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

Start 

Peraturan perundangan, 
kesepakatan asiosasi program 

studi, dan asosiasi profesi  

Melakukan persiapan evaluasi dan 
analisis penilaian pembelajaran di 

setiap jenjang pendidikan  

Membuat dokumen tertulis 
prosedur pelaksanaan standar 
penilaian pembelajaran untuk 

semua jenjang pendidikan  

Mensosialisasikan standar 
penilaian pembelajaran 
kepada pengelola prodi, 
seluruh dosen, tenaga 

kependidikan secara periodik 
dan konsisten  

Melaksanakan 
kegiatan 

penyelenggaraan 
standar penilaian 

pembelajaran sebagai 
tolok ukur pencapaian 

standar penilaian 
pembelajaran 

End 

Start 

Menyusun bahan kebijakan 
penilaian pembelajaran 

Menetapkan 
memberlakukan 
standar penilaian 

pembelajaran melalui 
SK Direktur 

End Menyiapkan rumusan 
penilaian pembelajaran 

Merumuskan kebijakan 
bidang akademik terkait 
penilaian pembelajaran 

Menyelenggarakan 
perumusan kebijakan bidang 
akademik terkait penilaian 

pembelajaran 
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4.3. Prosedur evaluasi standar penilaian pembelajaran 
PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR PENILAIAN PEMBELAJARAN 

Institusi UPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik setiap 
semester terhadap ketercapaian isi semua standar 

penilaian pembelajaran 

Mencatat atau merekam semua temuan berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak sesuai 
dengan standar penilaian pembelajaran 

Mencatat beberapa hasil berupa dokumen berisi 
catatan tentang penilaian pembelajaran 

Membuat laporan dan menyampaikannya dalam 
rapat manajemen 

 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau penyebab 
terjadinya penyimpangan dari isi standar atau bila 
isi standar penilaian pembelajaran gagal dicapai 

 

Membuat rencana tindak lanjut dari hasil evaluasi   

End 
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4.4. Prosedur pengendalian standar penilaian pembelajaran 
PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR PENILAIAN PEMBELAJARAN 

Sub. Bidang Kurikulum  Pembantu Direktur I Direktur  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Start 

Melakukan pemeriksaan terhadap pencapaian 
standar dan atau penyimpangan yang terjadi 

terhadap pencapaian standar, serta mempelajari 
alasan atau penyebab terjadinya penyimpangan 

dari penilaian pembelajaran, atau apabila penilaian 
pembelajaran gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif untuk 
direkomendasikan kepada prodi terhadap isi 

penyimpangan/kegagalan ketercapaian standar 
penilaian pembelajaran 

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif 
yang akan diambil untuk dilaksanakan 

Memantau terus menerus efek dari tindakan 
korektif tersebut  

Membuat laporan tertulis secara periodik tentang 
semua hal yang menyangkut pengendalian standar  

Menyusun laporan 
pengendalian standar 

penilaian 
pembelajaran 

Menerima laporan 
pengendalian standar 

penilaian pembelajaran 
dan mendiskusikan 

tindak lanjutnya 

End 
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4.5. Prosedur peningkatan standar penilaian pembelajaran 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR PENILAIAN PEMBELAJARAN 

Pembantu Direktur I Sub. Bidang Kurikulum Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
5. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 

 (P) 
Penetapan 

(P) 
Pelaksanaan 

(E) 
Evaluasi 

(P) 
Pengendalian 

(P) 
Peningkatan 

Direktur       

Pembantu 
Direktur 1 

     

Sub. Bidang 
Kurikulum 

     

UPM      
 

6. Daftar formulir  
Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis berupa: 
1) Kuisioner Penilaian Pembelajaran  
2) SOP 
3) Laporan Monev  

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 
1) Peraturan Akademik Akper Pemkab Ngawi  
2) Kalender Akademik Akper Pemkab Ngawi 
8. Referensi  

Mengevaluasi isi standar 
penilaian pembelajaran 

Menyelenggarakan rapat 
untuk membicarakan hasil 

laporan   

Melakukan revisi standar 
penilaian pembelajaran 

sehingga menjadi standar 
penilaian pembelajaran 

baru yang memenuhi atau 
sesuai dengan permintaan 

pengguna lulusan  

Menetapkan isi standar yang 
baru   

Start 

Mempelajari laporan hasil 
pengendalian standar 

penilaian pembelajaran 

End 
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1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi Nasional 

Indonesia 
4) Peraturan Presiden No.54 Tahun 2015 tentang Statuta Akper Pemkab Ngawi 
5) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi 
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MANUAL MUTU 

STANDAR DOSEN DAN TENAGA KEPENDIDIKAN  
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Proses 
Penanggung jawab 

Tanggal 
Nama Jabatan TandaTangan 

1. Perumusan  Dhian Luluh  
Rohmawati, M.Kep 

Anggota UPM   

2. Pemeriksaan Rini Komalawati,   
S.Kep., Ns., M.Kes 

Pembantu 
Direktur I 

  

3. Pengendalian Erwin Kurniasih, 
M.Kep 

Ketua UPM   

4. Penetapan Siti Maimunah,  
S.Kep., Ns., M.Kes 

Direktur   

USER
Typewritten text
12 April 2021

USER
Typewritten text
8 April 2021

USER
Typewritten text
5 April 2021

USER
Typewritten text
29 Maret 2021
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumberdaya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang 
kesehatan sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang 
sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di 
bidang kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
mensejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang 
sehat dengan memperhatikan pengembangan sumber daya 
manusia dan sarana prasarana untuk menunjang 
keunggulan institusi  

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar 
Dosen dan 
Tenaga 
Kependidikan  

1) Tujuan Manual Penetapan Standar 
Untuk merancang, merumuskan dan menetapkan Standar 
Dosen dan Tenaga Kependidikan  

2) Tujuan Manual Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Dosen dan Tenaga 
Kependidikan 

3) Tujuan Manual Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Dosen dan Tenaga 
Kependidikan 

4) Tujuan Manual Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Dosen dan 
Tenaga Kependidikan 

5) Tujuan Manual Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Dosen dan Tenaga 
Kependidikan 

3 Luas Lingkup 
Standar Dosen 
dan Tenaga 
Kependidikan 
 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Dosen 
dan Tenaga Kependidikan  

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Dosen dan Tenaga 
Kependidikan 

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Dosen dan Tenaga 
Kependidikan 

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Dosen dan 
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Tenaga Kependidikan 
5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 

Untuk meningkatkan isi Standar Dosen dan Tenaga 
Kependidikan 

 
4. Langkah-Langkah atau Prosedur 
4.1 Prosedur Penetapan Standar Dosen dan Tenaga Kependidikan 
 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR DOSEN DAN TENAGA KEPENDIDIKAN 
 

Direktur Pembantu Direktur II Sub. Bidang Kepegawaian 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Menetapkan dan 
memberlakukan Standar 

Dosen dan Tenaga 
Kependidikan melalui SK 

Direktur 

Menyelenggarakan 
perumusan kebijakan 

bidang SDM  

Menyusun rencana kebutuhan 
dosen dan tenaga kependidikan 

dengan kualifikasi dan 
kebutuhan prodi 

Menyusun kebijakan 
bidang SDM 

Start 

Melakukan sosialisasi 
rencana kebutuhan 
dosen dan tenaga 

kependidikan kepada 
direktur secara konsisten 

dan periodik 

Melakukan persiapan evaluasi 
analisis kebutuhan dosen dan 

tenaga kependidikan  

Mengacu pada RIP dan Rentra 
tentang Pengembangan dosen dan 

tenaga kependidikan  

End 
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4.2 Prosedur Pelaksanaan Standar Dosen dan Tenaga Kependidikan 
 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR DOSEN DAN TENAGA KEPENDIDIKAN 
 

Pembantu Direktur II Sub. Bidang Kepegawaian Dosen dan Tendik 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Melakukan sosialisasi 
rencana kebutuhan dosen 
dan tenaga kependidikan 
kepada Direktur secara 
konsisten dan periodik 

Menyelenggarakan 
pelaksanaan kebijakan bidang 

SDM 

Menyusun Rencana kebutuhan dosen 
dan tenaga kependidikan dengan 
kualifikasi dan kebutuhan prodi  

Menyiapkan dan menuliskan 
dokumen berupa SOP sesuai 
Standar Dosen dan Tenaga 

Kependidikan 

Start 

End 

Melaksanakan 
kebijakan 

sesuai SOP  
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4.3 Prosedur Evaluasi Standar Dosen dan Tenaga Kependidikan 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR DOSEN DAN TENAGA KEPENDIDIKAN 
 

Pembantu Direktur II UPM 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bersama dengan Sub. Bisang 
Kepegawaian mempelajari laporan 

pelaksanaan standar dosen dan tendik 

Menyusun langkah tindak 
lanjut  

Melakukan pengukuran dengan cara memasukkan 
data capaian semua isi standar SPMI  

Mencatat temuan ketidaklengkapan SOP dan 
formulir kerja 

Start 

End 

Memeriksa dan mengevaluasi alasan dan 
penyebab penyimpangan dann ketidaktercapaian 

standar 

Menyusun laporan hasil temuan dan 
melaporkan dalam rapat manajemen 
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4.4 Prosedur Pengendalian Standar Dosen dan Tenaga Kependidikan 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR DOSEN DAN TENAGA KEPENDIDIKAN 
 

Pembantu Direktur II UPM 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4.5 Prosedur Peningkatan Standar Dosen dan Tenaga Kependidikan 

 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR DOSEN DAN TENAGA KEPENDIDIKAN 
 

Pembantu Direktur II Sub. Bidang Kepegawaian Direktur  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mempelajari laporan pelaksanaan standar 
dosen dan tendik 

Menyusun langkah tindak 
lanjut  

Melakukan pemeriksaan dan mempelajari catatan 
hasil evaluasi yang dilakukan pada tahap 
sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 

penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar 
dosen dan tenaga kependidikan, atau apabila isi 

standar tidak tercapai   

Mengusulkan tindakan korektif terhadap setiap 
ketidaktercapaian standar 

Start 

End 

Menyusun laporan hasil pengendalian standar 

Menyusun laporan hasil temuan 

Mempelajari laporan pelaksanaan 
standar dosen dan tendik 

Melakukan revisi isi tandar Dosen dan 
tenaga kependidikan sehingga 

menjadi Standar yang lebih tinggi   

Menyelengggarakan diskusi hasil 
laporan dengan bidang kepegawaian  

Mengevaluasi isi Standar Dosen dan 
Tenaga Kependidikan 

Start 

End 

Menetapkan isi standar 
yang baru 
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5. Kualifikasi Pejabat/Petugas yang Menjalankan Manual 
 (P) 

Penetapan 

(P) 

Pelaksanaan 

(E) 

Evaluasi 

(P) 

Pengendalian 

(P) 

Peningkatan 

Direktur       
Pembantu 
Direktur 2 

     

Sub. Bidang 
Kepegawaian  

     

UPM      
 
 
6. Daftar Formulir  

Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis 
berupa: 
1) Kuisioner kepuasan mahasiswa terhadap layanan petugas keuangan  
2) Kuisioner kepuasan mahasiswa terhadap layanan laboran 
3) Kuisioner kepuasan mahasiswa terhadap layanan pustakawan 
4) Format Penilaian DP3 Dosen dan Tenaga kependidikan  
5) SOP 
6) Laporan absensi pegawai 
7) Format Monev  

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 

1) Peraturan Kepegawaian Akper Pemkab Ngawi  
 

 
8. Referensi  

1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi 

Nasional Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan 

Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi  
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi 
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MANUAL MUTU 

STANDAR SARANA DAN PRASARANA PEMBELAJARAN  
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Proses 
Penanggung jawab 

Tanggal 
Nama Jabatan TandaTangan 

1. Perumusan  Dhian Luluh  
Rohmawati, M.Kep 

Anggota UPM   

2. Pemeriksaan Rini Komalawati,   
S.Kep., Ns., M.Kes 

Pembantu 
Direktur I 

  

3. Pengendalian Erwin Kurniasih, 
M.Kep 

Ketua UPM   

4. Penetapan Siti Maimunah,  
S.Kep., Ns., M.Kes 

Direktur   

USER
Typewritten text
12 April 2021

USER
Typewritten text
8 April 2021

USER
Typewritten text
5 April 2021

USER
Typewritten text
29 Maret 2021
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumberdaya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang 
kesehatan sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang 
sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di 
bidang kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
mensejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang 
sehat dengan memperhatikan pengembangan sumber daya 
manusia dan sarana prasarana 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar 
Sarana dan 
Prasarana 
Pembelajaran  

1) Tujuan Manual Penetapan Standar 
Untuk merancang, merumuskan dan menetapkan Standar 
Sarana dan Prasarana Pembelajaran  

2) Tujuan Manual Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Sarana dan Prasarana 
Pembelajaran  

3) Tujuan Manual Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Sarana dan Prasarana 
Pembelajaran  

4) Tujuan Manual Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Sarana dan 
Prasarana Pembelajaran  

5) Tujuan Manual Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Sarana dan Prasarana 
Pembelajaran  

3 Luas Lingkup 
Standar Sarana dan 
Prasarana 
Pembelajaran  

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Sarana 
dan Prasarana Pembelajaran  

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Melaksanakan isi Standar Sarana dan Prasarana 
Pembelajaran  

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Melaksanakan evaluasi pelaksanaan Sarana dan Prasarana 
Pembelajaran  

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Mengendalikan pelaksanaan isi Standar Sarana dan 
Prasarana Pembelajaran  
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5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Meningkatkan isi Standar Sarana dan Prasarana 
Pembelajaran  

 

 

 

4. Langkah-Langkah atau Prosedur 
4.1 Prosedur Penetapan Standar Sarana dan Prasarana Pembelajaran 
 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR SARANA DAN PRASARANA 
PEMBELAJARAN 

Direktur Pembantu Direktur II Sub. Bidang Administrasi Umum  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                               
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

4.2 Prosedur Pelaksanaan Standar Sarana dan Prasarana Pembelajaran 
 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR SARANA DAN PRASARANA 
PEMBELAJARAN 

Pembantu Direktur II Sub. Bidang Administrasi Umum 
  

 

 

 

 

 

 

 

Menetapkan dan 
memberlakukan 

Standar Sarana dan 
Prasarana 

Menyelenggarakan 
perumusan kebijakan 

bidang sarana dan 
prasarana 

Menyusun 
kebijakan bidang 

sarana dan 
prasarana  

Start 

Melaksanakan penyiapan 
perumusan kebijakan  

Mengacu pada RIP dan Renstra 
tentang Pengembangan sarana 

dan prasanana  

End 

Mengacu pada RIP dan 
Renstra tentang 

Pengembangan Sarana dan 
Prasarana konsisten dan 

periodik 

Melakukan persiapan evaluasi 
kebutuhan sarana dan prasaran 

pembelajaran 

Menyiapkan dan menuliskan 
dokumen tertulis berupa SOP dan 
formulir sesuai dengan standara 

sarana dan prasarana  

Melaksanakan kegiatan 
pendukung penyelenggaraan 

pendidikan dengan 
menggunakan standar sarana 

dan prasarana sebagai 
indikator pencapaian 

Start 

End 



40 

 

4.3 Prosedur Evaluasi Standar Sarana dan Prasarana 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR SARANA DAN PRASARANA 
 

Pembantu Direktur II UPM 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4.4 Prosedur Pengendalian Standar Sarana dan Prasarana 

 
PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR STANDAR SARANA DAN PRASARANA 
 

Pembantu Direktur II Sub. Bidang Administrasi Umum  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Memeriksa dan mengevaluasi alasan dan 
penyebab penyimpangan dan 

ketidaktercapaian standar sarana dan 
prasarana 

 

Menyusun langkah tindak 
lanjut  

Melakukan pegukuran secara periodik sesuai isi 
standar sarana dan prasarana 

Mencatat semua temuan berupa penyimpanan 
atau sejenisnya yang tidak sesuai dengan isi 

standar sarana dan prasarana 

Start 

End 

Melaporkan hasi evaluasi kepada 
Direktur pada rapat manajemen 

Mempelajari laporan pelaksanaan standar 
dosen dan tendik 

Menyusun langkah tindak 
lanjut  

Melakukan pemeriksaan dan mempelajari catatan 
hasil evaluasi yang dilakukan pada tahap 
sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 

penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar 
dosen dan tenaga kependidikan, atau apabila isi 

standar tidak tercapai   

Mengusulkan tindakan korektif terhadap setiap 
ketidaktercapaian standar 

Start 

End 

Menyusun laporan hasil pengendalian standar 

Menyusun laporan hasil temuan 
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4.5 Prosedur Peningkatan Standar Sarana dan Prasarana  
 

PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR SARANA DAN PRASARANA 
 

Pembantu Direktur II Sub. Bidang Administrasi Umum  Direktur  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
5. Kualifikasi Pejabat/Petugas yang Menjalankan Manual 

 (P) 

Penetapan 

(P) 

Pelaksanaan 

(E) 

Evaluasi 

(P) 

Pengendalian 

(P) 

Peningkatan 

Direktur  √     
Pembantu 
Direktur 2 

 √ √ √ √ 

Sub. Bidang 
Umum dan 
Perlengkapan 

 √ √ √ √ 

UPM   √   
 
6. Daftar Formulir  

Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis 
berupa: 

1) Formulir sarana dan prasarana 
2) SOP 
3) Format Monev  

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 

1) Peraturan Sarana dan Prasarana Pembelajaran Akper Pemkab Ngawi  
 
8. Referensi  

1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 

Mempelajari laporan pelaksanaan standar 
sarana dan prasarana 

Melakukan revisi isi standar bidang umum dan 
perlengkapan sehingga menjadi isi standar yang 

lebih tinggi   

Menyelengggarakan diskusi hasil laporan dengan 
bidang umum dan perlengkapan 

Mengevaluasi isi Standar 
Umum dan Perlengkapan 

Start 

End 

Menetapkan isi 
standar yang baru  
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3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi 
Nasional Indonesia 

4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan 
Tinggi 

5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 
6) Renstra Akper Pemkab Ngawi 
7) Buku Pedoman Sarana dan Prasarana  
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Proses 
Penanggung jawab 

Tanggal 
Nama Jabatan TandaTangan 

1. Perumusan  Dhian Luluh  
Rohmawati, M.Kep 

Anggota UPM   

2. Pemeriksaan Rini Komalawati,   
S.Kep., Ns., M.Kes 

Pembantu 
Direktur I 

  

3. Pengendalian Erwin Kurniasih, 
M.Kep 

Ketua UPM   

4. Penetapan Siti Maimunah,  
S.Kep., Ns., M.Kes 

Direktur   

USER
Typewritten text
12 April 2021

USER
Typewritten text
8 April 2021

USER
Typewritten text
5 April 2021

USER
Typewritten text
29 Maret 2021
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumberdaya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang 
kesehatan sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang 
sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di 
bidang kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
mensejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya 
manusia dan sarana prasarana untuk menunjang keunggulan 
institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar 
Pengelolaan 
Pembelajaran   

1) Tujuan Manual Penetapan Standar 
Untuk merancang, merumuskan dan menetapkan Standar 
Pengelolaan Pembelajaran    

2) Tujuan Manual Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Pengelolaan Pembelajaran   

3) Tujuan Manual Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Pengelolaan 
Pembelajaran   

4) Tujuan Manual Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Pengelolaan 
Pembelajaran   

5) Tujuan Manual Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Pengelolaan Pembelajaran   

3 Luas Lingkup 
Standar Standar 
Pengelolaan 
Pembelajaran   
 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar 
Pengelolaan Pembelajaran   

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Melaksanakan isi Standar Pengelolaan Pembelajaran   

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Pengelolaan 
Pembelajaran   

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Mengendalikan pelaksanaan isi Standar Pengelolaan 
Pembelajaran   

5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Meningkatkan isi Standar Pengelolaan Pembelajaran   
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4. Langkah-Langkah atau Prosedur 
4.1 Prosedur Penetapan Standar Pengelolaan Pembelajaran 
 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR PENGELOLAAN 
PEMBELAJARAN 

Direktur Pembantu Direktur I Sub. Kurikulum  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                               
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
4.2 Prosedur Pelaksanaan Standar Pengelolaan Pembelajaran 

 
PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR PENGELOLAAN PEMBELAJARAN 

Pembantu Direktur I Sub. Bidang Kurikulum  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Menetapkan dan 
memberlakukan 

Standar Pengelolaan 
Pembelajaran 

Menyelenggarakan 
perumusan kebijakan 

terkait standar 
pengelolaan 

pembelajaran 

Merumuskan 
kebijakan bidang 
akademik terkait 

sistem 
pembelajaran   

Start 

Melaksanakan perumusan 
kebijakan pengelolaan 

pembelajaran terkait sistem 
pembelajaran 

End 

Mengacu pada RIP dan Renstra 
tentang Pengembangan 

Pengelolaan Pembelajaran 
konsisten dan periodik 

Melakukan persiapan evaluasi 
kebutuhan pengelolaan 

pembelajaran  

Menyiapkan dan menuliskan 
dokumen tertulis berupa SOP dan 

formulir sesuai dengan standar 
pengelolaan pembelajaran  

Melaksanakan kegiatan pendukung 
penyelenggaraan pendidikan dengan 

menggunakan pengelolaan 
pembelajaran sebagai indikator 

pencapaian 

Start 

End 
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4.3 Prosedur Evaluasi Standar Pengelolaan Pembelajaran 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR PENGELOLAAN PEMBELAJARAN 
 

Pembantu Direktur I UPM  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mempelajari laporan evaluasi 
pengembangan pengelolaan pembelajaran 

Menyusun langkah tindak 
lanjut  

Melakukan pegukuran secara periodik sesuai isi 
standar pengelolaan pembelajaran 

Mencatat semua temuan berupa penyimpanan 
atau sejenisnya yang tidak sesuai dengan isi 

standar pengelolaan pembelajaran 

Start 

End 

Memeriksa dan mengevaluasi alasan dan 
penyebab penyimpangan dan ketidaktercapaian 

standar pengelolaan pembelajaran 

Menyusun laporan hasil temuan dan 
melaporkan ke Direktur dalamrapat 

manajemen 
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4.4 Prosedur Pengendalian Standar Pengelolaan Pembelajaran 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR PENGELOLAAN PEMBELAJARAN 
 

Pembantu Direktur II Sub. Bidang Kurikulum 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4.5 Prosedur Peningkatan Standar Pengelolaan Pembelajaran   

 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR PENGELOLAAN PEMBELAJARAN 
 

Pembantu Direktur I Sub. Bidang Kurikulum dan Evaluasi 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mempelajari laporan pelaksanaan standar 
pengelolaan pembelajaran 

Melaporkan kepada Direktu 
hasil pengendalian  

Melakukan pemeriksaan dan mempelajari catatan 
hasil evaluasi yang dilakukan pada tahap 
sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 

penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar 
pengelolaan pembelajaran, atau apabila isi standar 

tidak tercapai   

Mengusulkan tindakan korektif terhadap setiap 
ketidaktercapaian standar 

Start 

End 

Menyusun laporan hasil pengendalian standar 

Memantau terus menerus efek dari 
pengendalian 

Mempelajari laporan pelaksanaan standar 
pengelolaan pembelajaran 

Melakukan revisi isi standar pengelolaan 
pembelajaran sehingga menjadi isi standar yang 

lebih tinggi   

Menyelengggaraka diskusi hasil laporan dengan 
bidang kurikulum dan evaluasi 

Mengevaluasi isi Standar pengelolaan 
pembelajaran 

Start 

End 

Melaksanakan sesuai isi 
peningkatan standar 

pengelolaan 
pembelajaran 
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5. Kualifikasi Pejabat/Petugas yang Menjalankan Manual 

 (P) 

Penetapan 

(P) 

Pelaksanaan 

(E) 

Evaluasi 

(P) 

Pengendalian 

(P) 

Peningkatan 

Direktur       
Pembantu 
Direktur 1 

     

Sub. Bidang 
Kurikulum 
dan Evaluasi 

     

UPM      
 
6. Daftar Formulir  

Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis 
berupa: 
1) Formulir monev  

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 

1) Peraturan Akademik Akper Pemkab Ngawi  
2) Buku pedoman pengembangan kurikulum  

 
8. Referensi  

1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi 

Nasional Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan 

Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi  
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi 
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 AKADEMI KEPERAWATAN PEMERINTAH 

KABUPATEN NGAWI 
Jl. Dr. Wahidin No.49 Ngawi 

Telp. (0351) 744859, fax: (0351) 749569 

https://www.akperngawi.ac.id 

KODE : SPMI-Akp/MM/08 

Tanggal : 12 April 2021 

MANUAL MUTU SPMI 

(Quality Manual) 

Revisi : 3 

Halaman : 1 dari 6 
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Proses 
Penanggung jawab 

Tanggal 
Nama Jabatan TandaTangan 

1. Perumusan  Dhian Luluh  
Rohmawati, M.Kep 

Anggota UPM   

2. Pemeriksaan Rini Komalawati,   
S.Kep., Ns., M.Kes 

Pembantu 
Direktur I 

  

3. Pengendalian Erwin Kurniasih, 
M.Kep 

Ketua UPM   

4. Penetapan Siti Maimunah,  
S.Kep., Ns., M.Kes 

Direktur   
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumberdaya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang kesehatan 
sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang sesuai 
dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi (iptek) 
kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di bidang 
kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
mensejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya manusia 
dan sarana prasarana untuk menunjang keunggulan institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar 
Pembiayaan 
Pembelajaran   

1) Tujuan Manual Penetapan Standar 
Untuk merancang, merumuskan dan menetapkan Standar 
Pembiayaan Pembelajaran    

2) Tujuan Manual Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Pembiayaan Pembelajaran   

3) Tujuan Manual Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Pembiayaan 
Pembelajaran   

4) Tujuan Manual Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Pembiayaan 
Pembelajaran   

5) Tujuan Manual Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Pembiayaan Pembelajaran   

3 Luas Lingkup 
Standar Standar 
Pembiayaan 
Pembelajaran   
 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar 
Pembiayaan Pembelajaran   

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Melaksanakan isi Standar Pembiayaan Pembelajaran   

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Pembiayaan 
Pembelajaran   

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Mengendalikan pelaksanaan isi Standar Pembiayaan 
Pembelajaran   

5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Meningkatkan isi Standar Pembiayaan Pembelajaran   
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4. Langkah-Langkah atau Prosedur 
4.1 Prosedur Penetapan Standar Pembiayaan Pembelajaran 
 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR PEMBIAYAAN PEMBELAJARAN 

Direktur Pembantu Direktur II Sub. Bidang Keuangan 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                               
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
4.2 Prosedur Pelaksanaan Standar Pembiayaan Pembelajaran 

 
PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR PEMBIAYAAN PEMBELAJARAN 

Pembantu Direktur II Sub. Bidang Keuangan 
                               

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Menetapkan dan 
memberlakukan 

Standar Pembiayaan 
Pembelajaran 

Menyelenggarakan 
perumusan kebijakan 

terkait standar 
pembiayaan 

pembelajaran 

Merumuskan 
kebijakan bidang 
akademik terkait 

sistem 
pembiayaan 

pembelajaran   

Start 

Melaksanakan perumusan 
kebijakan pembiayaan terkait 

sistem pembelajaran 

End 

Menyelenggarakan 
perumusan kebijakan 

terkait standar  
pembiayaan 

pembelajaran 

Merumuskan kebijakan 
bidang akademik 

terkait sistem 
pembiayaan 

pembelajaran  

Start 

 
Melaksanakan perumusan 

kebijakan pembiayaan 
pembelajaran terkait sistem 

pembelajaran 

End 
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4.3 Prosedur Evaluasi Standar Pembiayaan Pembelajaran 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR PEMBIAYAAN PEMBELAJARAN 
 

Pembantu Direktur II UPM 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mempelajari laporan evaluasi 
pengembangan pembiyaan pembelajaran 

Menyusun langkah tindak 
lanjut  

Melakukan pengukuran secara periodik sesuai isi 
standar pembiayaan pembelajaran 

Mencatat semua temuan berupa penyimpanan 
atau sejenisnya yang tidak sesuai dengan isi 

standar pembiayaan pembelajaran 

Start 

End 

Memeriksa dan mengevaluasi alasan dan 
penyebab penyimpangan dan ketidaktercapaian 

standar pembiayaan pembelajaran 

Menyusun laporan hasil temuan dan 
melaporkan dalam rapat manajemen 
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4.4 Prosedur Pengendalian Pembiayaan Pembelajaran 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR STANDAR PEMBIAYAAN 
PEMBELAJARAN 
 

Pembantu Direktur II Sub. Bidang Keuangan 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.5 Prosedur Peningkatan Standar Pembiayaan Pembelajaran   
 

PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR PEMBIAYAAN PEMBELAJARAN 
 

Pembantu Direktur I Sub. Bidang Keuangan 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mempelajari laporan  pelaksanaan standar 
pembiayan pembelajaran 

Menyusun langkah tindak 
lanjut  

Melakukan pemeriksaan dan mempelajari catatan 
hasil evaluasi yang dilakukan pada tahap 
sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 

penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar 
pembiayaan pembelajaran, atau apabila isi standar 

tidak tercapai   

Mengusulkan tindakan korektif terhadap setiap 
ketidaktercapaian standar 

Start 

End 

Menyusun laporan hasil pengendalian standar 

Menyusun laporan hasil temuan 

Mempelajari laporan pelaksanaan standar 
pembiayaan pembelajaran 

Melakukan revisi isi standar pembiayaan 
pembelajaran sehingga menjadi isi standar yang 

lebih tinggi   

Menyelengggarakan diskusi hasil laporan dengan 
bidang kurikulum dan evaluasi 

Mengevaluasi isi standar pembiayaan 
pembelajaran 

Start 

End 

Melaksanakan sesuai isi peningkatan standar 
pembiayaan pembelajaran setelah ditetapkan oleh 

Direktur  
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5. Kualifikasi Pejabat/Petugas yang Menjalankan Manual 
 (P) 

Penetapan 

(P) 

Pelaksanaan 

(E) 

Evaluasi 

(P) 

Pengendalian 

(P) 

Peningkatan 

Direktur       
Pembantu 
Direktur 2 

     

Sub. Bidang 
Keuangan 

     

UPM      
 
 
6. Daftar Formulir  

Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis 
berupa: 
1) Kuisioner untuk studi pelacakan atau untuk survey 
2) Formulir dalam pembiayaan pembelajaran 
3) SOP 
4) Formulir monev  

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 

1) Peraturan Akademik Akper Pemkab Ngawi  
2) Kalender Akademik Akper Pemkab Ngawi 
3) Buku pedoman pengelolaan keuangan  

 
8. Referensi  

1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi 

Nasional Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan 

Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi  
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi 
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul dalam 
menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, berjiwa 
pancasila dan berwawasan global pada bidang kesehatan sesuai 
kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang sesuai 
dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi (iptek) 
kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di bidang 
kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan 
dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka menyejahterakan 
masyarakat. 

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya manusia 
dan sarana prasarana untuk menunjang keunggulan institusi  

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan institusi 
di tingkat nasional dan internasional dalam rangka mendukung 
kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar 
Hasil 
Penelitian 

1) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 

Hasil Penelitian di Akper Pemkab Ngawi 
2) Tujuan manual pelaksanaan standar 
 Untuk melaksanakan Standar Hasil Penelitian 
3) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Hasil 

Penelitian sehingga pelaksanaan isi Standar Hasil Penelitian 
dapat dikendalian 

4) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Hasil Penelitian 

sehingga isi Standar Hasil Penelitian dapat tercapai/terpenuhi 
5) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Hasil Penelitian 

3 Luas Lingkup 
Standar 
Standar Hasil 
Penelitian 
 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Hasil 
Penelitian 

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Hasil Penelitian 

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Hasil Penelitian 

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Hasil Penelitian 

5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Hasil Penelitian 
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4. Langkah-langkah atau prosedur 
4.1. Prosedur penetapan Standar Hasil Penelitian 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR HASIL PENELITIAN 

UPM LPPM Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Merancang & 
menetapkan standar 

hasil penelitian 

Mengumpulkan & 
mempelajari isi 

peraturan perundang-
undangan yang 

relevan dengan aspek 
hasil penelitian 

Mencatat dasar 
hokum/ syarat yang 

tercantum dalam 
peraturan perundang-

undangan seperti 
statuta, RIP, renstra 

Merumuskan draf 
awal standar yang 

bersangkutan dengan 
rumus ABCD 

 

Merumuskan kembali 
pernyataan standar 

dengan 
memperhatikan hasil 

sosialisasi 

Melakukan pengeditan 
dan verifikasi 

pernyataan standar  

Menetapkan & 
memberlakukan 

standar hasil 
penelitian melalui 
penetapan dalam 
bentuk keputusan 

direktur 

Start 

End 



58 

 

4.2. Prosedur pelaksanaan Standar Hasil Penelitian 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR HASIL PENELITIAN 
LPPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan persiapan 
evaluasi analisis 

kompetensi peneliti pada 
tiap prodi 

Menyusun rencana induk 
penelitian (RIP)  

Mensosialisasikan RIP 
kepeda dosen sesuai bidang 

keilmuan masing-masing 
secara periodic dan 

konsisten  

Menyiapkan dan 
menuliskan dokumen 

tertulis (prosedur 
kerja/SOP, instruksi kerja, 

atau sejenisnya sesuai 
dengan standar hasil dari 

penelitian 

Mensosialisasikan kepada dosen untuk 
melaksanakan kegiatan penelitian 

menggunakan standar hasil penelitian sebagai 
tolok ukur pencapaian 

End 
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4.3. Prosedur evaluasi Standar Hasil Penelitian 
 

 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR HASIL PENELITIAN 
UPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran setiap tahun terhadap 
ketercapaian isi standar hasil penelitian 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isis stanar hasil penelitian  

Mencatat bila ditemukan ketidak-lengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 
kerja, dan formulir dari standar penelitian 

yang telah dilaksanakan 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi 
standar, atau bila isi standar hasil penelitian 

gagal dicapai 

End 

Membuat laporan tertulis secara periodik 
tentang semua hasil pengukuran dan 

melaporkna kepada direktur pada rapat 
pimpinan  
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4.4. Prosedur pengendalian Standar Hasil Penelitian 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR HASIL PENELITIAN 
LPPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi 
yang dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar hasil penelitian, 

atau apabila isi standar tersebut gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar hasil penelitian  

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standar itu kepada UPM dan 
pimpinan dengan disertai saran atau rekomendasi  
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4.5. Prosedur peningkatan Standar Hasil Penelitian 
 

PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR HASIL PENELITIAN 
Direktur  LPPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Memantau hasil 
pengendalian standar 
secara terus menerus  

Menetapkan isi 
standar yang baru  

Start 

End 

Mengadakan rapat 
internal guna 

meningkatkan standar 
hasil penelitian  

Melakukan revisi isi 
standar hasil 

penelitian   
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6. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 
 (P) 

Penetapan 
(P) 

Pelaksanaan 
(E) 

Evaluasi 
(P) 

Pengendalian 
(P) 

Peningkatan 
Direktur  √    √ 
UPM   √  √ 
LPPM  √  √ √ 

 
7. Daftar formulir  
Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis berupa: 
1) Formulir monev 
2) SOP 

 
8. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 
1) RIP penelitian  
2) Renstra penelitian 
3) Renop penelitan  

 
9. Referensi  
1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi Nasional 

Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





64 

 

1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul dalam 
menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, berjiwa 
pancasila dan berwawasan global pada bidang kesehatan sesuai 
kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang sesuai 
dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi (iptek) 
kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di bidang 
kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan 
dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka menyejahterakan 
masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya manusia 
dan sarana prasarana untuk menunjang keunggulan institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan institusi 
di tingkat nasional dan internasional dalam rangka mendukung 
kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar 
Isi Penelitian 

1) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar Isi 

Penelitian di Akper Pemkab Ngawi 
2) Tujuan manual pelaksanaan standar 
 Untuk melaksanakan Standar Isi Penelitian 
3) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Isi 

Penelitian sehingga pelaksanaan isi Standar Isi Penelitian dapat 
dikendalian 

4) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Isi Penelitian 

sehingga isi Standar Isi Penelitian dapat tercapai/terpenuhi 
5) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Isi Penelitian 

3 Luas Lingkup 
Standar 
Standar Isi 
Penelitian 
 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Isi 
Penelitian 

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Isi Penelitian 

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Isi Penelitian 

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Isi Penelitian 

5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Isi Penelitian 
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4. Langkah-langkah atau prosedur 
4.1. Prosedur penetapan Standar Isi Penelitian 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR ISI PENELITIAN 

UPM LPPM Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Merancang & 
menetapkan standar 

isi penelitian 

Mengumpulkan & 
mempelajari isi 

peraturan perundang-
undangan yang 

relevan dengan aspek 
isi penelitian 

Mencatat dasar 
hukum/ syarat yang 

tercantum dalam 
peraturan perundang-

undangan seperti 
statuta, RIP, renstra 

Merumuskan draf 
awal standar yang 

bersangkutan dengan 
rumus ABCD 

Merumuskan kembali 
pernyataan standar 

dengan 
memperhatikan hasil 

sosialisasi 

Melakukan pengeditan 
dan verifikasi 

pernyataan standar  

Menetapkan & 
memberlakukan 

standar isi penelitian 
melalui penetapan 

dalam bentuk 
keputusan direktur 

Start 

End 
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4.2. Prosedur pelaksanaan Standar Isi Penelitian 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR ISI PENELITIAN 
LPPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan persiapan evaluasi 
analisis permasalahan di 

masyarakat  

Menyusun isi penelitian sesuai 
dengan kebutuhan masyarakat dan 

kesiapan sumber daya di Akper 
Pemkab Ngawi  

Mensosialisasikan rencana isi 
kegiatan penelitian kepada dosen 
sesuai dengan bidang keilmuan 

masing-masing secara periodic dan 
konsisten  

Menyiapkan dan menuliskan 
dokumen tertulis (prosedur 

kerja/SOP, instruksi kerja, atau 
sejenisnya sesuai dengan standar isi 

dari penelitian 

Mensosialisasikan kepada dosen 
untuk melaksanakan kegiatan 

penelitian menggunakan standar isi 
penelitian sebagai tolok ukur 

pencapaian 

End 
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4.3. Prosedur Evaluasi Standar Isi Penelitian 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR ISI PENELITIAN 
UPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik, 
misalnya mingguanm bulanan, atau 

semesteran terhadap ketercapaian isi standar 
isi penelitian 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isi standar isi penelitian  

Mencatat bila ditemukan ketidak-lengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 
kerja, dan formulir dari standar penelitian 

yang telah dilaksanakan 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi 
standar, atau bila isi standar isi penelitian 

gagal dicapai 

End 

Membuat laporan tertulis secara periodic tentang 
semua hasil pengukuran dan melaorkan kepada 

Direktur pada rapat manajemen 
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4.4. Prosedur Pengendalian Standar Isi Penelitian 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR ISI PENELITIAN 
LPPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi 
yang dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar isi penelitian, atau 

apabila isi standar tersebut gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar isi penelitian  

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standart itu kepada UPM dan 
pimpinan disertai dengan saran datau rekomendasi  
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4.5. Prosedur peningkatan Standar Isi Penelitian 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR ISI PENELITIAN 

Direktur  LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mempelajari laporan 
hasil pengendalian 

standar isi penelitian 

Menetapkan isi 
standar baru   

Start 

End 

Mengadakan rapat 
internal guna 

meningkatkan standar 
isi penelitian  

Melakukan revisi isi 
standar isi penelitian   
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5. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 
 (P) 

Penetapan 
(P) 

Pelaksanaan 
(E) 

Evaluasi 
(P) 

Pengendalian 
(P) 

Peningkatan 
Direktur  √    √ 
UPM   √   
LPPM  √  √ √ 

 
6. Daftar formulir  
Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis berupa: 
1) SOP 
2) Laporan monev  

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 
1) RIP Penelitian  
2) Renstra penelitian 
3) Renop penelitian 

 
8. Referensi  
1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi Nasional 

Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi  
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang kesehatan 
sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang sesuai 
dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi 
(iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di bidang 
kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
menyejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya manusia 
dan sarana prasarana untuk menunjang keunggulan institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar 
Proses 
Penelitian 

1) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 

Proses Penelitian di Akper Pemkab Ngawi 
2) Tujuan manual pelaksanaan standar 
 Untuk melaksanakan Standar Proses Penelitian 
3) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Proses 

Penelitian sehingga pelaksanaan isi Standar Proses Penelitian 
dapat dikendalian 

4) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Proses 

Penelitian sehingga isi Standar Proses Penelitian dapat 
tercapai/terpenuhi 

5) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Proses Penelitian 

3 Luas Lingkup 
Standar Standar 
Proses 
Penelitian 
 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Proses 
Penelitian 

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Proses Penelitian 

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Proses Penelitian 

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Proses 
Penelitian 

5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Proses Penelitian 
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4. Langkah-langkah atau prosedur 
4.1. Prosedur penetapan Standar Proses Penelitian 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR PROSES 
PENELITIAN 

 

UPM Direktur  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
s 

Merancang & menetapkan standar 
proses penelitian 

Mengumpulkan & mempelajari isi peraturan 
perundang-undangan yang relevan dengan aspek 

proses penelitian 

Mencatat dasar hukum/ syarat yang tercantum 
dalam peraturan perundang-undangan seperti 

statuta, RIP, renstra 

Merumuskan draf awal standar yang 
bersangkutan dengan rumus ABCD 

Merumuskan kembali 
pernyataan standar  

Menetapkan & 
memberlakukan 
standar proses 

penelitian melalui 
penetapan dalam 
bentuk keputusan 

direktur 

Start 

End 

Melakukan evaluasi diri 
 

Melakukan 
pemeriksaan  
pernyatan isi 

standar 
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4.2. Prosedur pelaksanaan Standar Proses Penelitian 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR PROSES PENELITIAN 
LPPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan persiapan yang berhubungan 
dengan perencanaan, pelaksanaan dan 

pelaporan  

Menyusun perencanaan, proses pelaksanaan, 
dan pelaporan tentang penelitian sesuai dengan 

kebutuhan masyarakat dan kesiapan sumber 
daya di akper Pemkab Ngawi  

Mensosialisasikan perencanaan, proses 
pelaksanaan, dan pelaporan tentang penelitian 
sesuai dengan bidang keilmuan masing-masing 

secara periodik dan konsisten 

Menyiapkan dan menuliskan dokumen tertulis 
(prosedur kerja/SOP, instruksi kerja, atau 

sejenisnya sesuai dengan standar proses dari 
penelitian 

Mensosialisasikan kepada dosen untuk 
melaksanakan kegiatan penelitian menggunakan 

standar proses penelitian sebagai tolok ukur 

End 
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4.3. Prosedur evaluasi Standar Proses Penelitian 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR PROSES PENELITIAN 
UPM  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik, 
misalnya mingguanm bulanan, atau 

semesteran terhadap ketercapaian isi standar 
proses penelitian 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isi standar proses penelitian  

Mencatat bila ditemukan ketidak-lengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 
kerja, dan formulir dari standar penelitian 

yang telah dilaksanakan 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi 

standar, atau bila isi standar proses penelitian 
gagal dicapai 

End 

Membuat laporan tertulis secara periodik tentang 
semua hasil pengukuran dan melaporkan kepada 

Direktur pada rapat manajemen 
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4.4. Prosedur pengendalian Standar Proses Penelitian 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR PROSES PENELITIAN 
LPPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi 
yang dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar proses penelitian, 

atau apabila isi standar tersebut gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar proses penelitian  

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standart itu kepada UPM dan 
pimpinan disertai dengan saran datau rekomendasi  
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4.5. Prosedur peningkatan Standar Proses Penelitian 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR PROSES PENELITIAN 

Direktur  LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mempelajari laporan 
hasil pengendalian 

standar proses 
penelitian 

Menetapkan isi 
standar yang baru   

Start 

End 

Mengadakan rapat 
internal guna 

meningkatkan standar 
proses penelitian  

Melakukan revisi isi 
standar proses 

penelitian   



78 

 

5. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 
 (P) 

Penetapan 
(P) 

Pelaksanaan 
(E) 

Evaluasi 
(P) 

Pengendalian 
(P) 

Peningkatan 
Direktur  √    √ 
UPM   √  √ 
LPPM  √  √ √ 

 
6. Daftar formulir  
Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis berupa: 
1) Prosedur kerja atau SOP 
2) Format Monev  

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 
1) RIP Renstra Penelitian 
2) Renstra penelitian 
3) Renop penelitian 

 
8. Referensi  
1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi Nasional 

Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 2017 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi  
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul dalam 
menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, berjiwa pancasila 
dan berwawasan global pada bidang kesehatan sesuai kebutuhan 
lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang kesehatan 

yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan teknologi (iptek) 
kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang sesuai 
dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi (iptek) 
kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di bidang 
kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka menyejahterakan 
masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat dengan 
memperhatikan pengembangan sumber daya manusia dan sarana 
prasarana untuk menunjang keunggulan institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan institusi di 
tingkat nasional dan internasional dalam rangka mendukung 
kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan 
Manual Mutu 
Standar 
Penilaian 
Penelitian 

1) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar Penilaian 

Penelitian di Akper Pemkab Ngawi 
2) Tujuan manual pelaksanaan standar 
 Untuk melaksanakan Standar Penilaian Penelitian 
3) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Penilaian 

Penelitian sehingga pelaksanaan isi Standar Penilaian Penelitian 
dapat dikendalian 

4) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Penilaian Penelitian 

sehingga isi Standar Penilaian Penelitian dapat tercapai/terpenuhi 
5) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Penilaian Penelitian 

3 Luas Lingkup 
Standar 
Standar 
Penilaian 
Penelitian 
 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Penilaian 
Penelitian 

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Penilaian Penelitian 

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Penilaian Penelitian 

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Penilaian Penelitian 

5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Penilaian Penelitian 

 
4. Langkah-langkah atau prosedur 
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4.1. Prosedur penetapan Standar Penilaian Penelitian 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR PENILAIAN PENELITIAN 

UPM LPPM Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

s 
4.2. Prosedur pelaksanaan Standar Penilaian Penelitian 

Merancang & menetapkan standar 
penilaian penelitian 

Mengumpulkan & mempelajari isi 
peraturan perundang-undangan 

yang relevan dengan aspek 
penilaian penelitian 

Mencatat dasar hukum/ 
syarat yang tercantum dalam 

peraturan perundang-
undangan seperti statuta, 

RIP, renstra 

Merumuskan draf 
awal standar yang 

bersangkutan dengan 
rumus ABCD 

 

Merumuskan kembali 
pernyataan standar dengan 

memperhatikan hasil sosialisasi 

Melakukan 
pengeditan dan 

verifikasi 
pernyataan 

standar  

Menetapkan & 
memberlakukan 
standar penilaian 
penelitian melalui 
penetapan dalam 
bentuk keputusan 

direktur 

Start 

End 
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PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR PENILAIAN PENELITIAN 
LPPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan persiapan yang berhubungan 
dengan perencanaan, pelaksanaan dan 

pelaporan  

Menyusun perencanaan, proses pelaksanaan, 
dan pelaporan tentang penelitian sesuai dengan 

kebutuhan masyarakat dan kesiapan sumber 
daya di akper Pemkab Ngawi  

Mensosialisasikan perencanaan, proses 
pelaksanaan, dan pelaporan tentang penelitian 
sesuai dengan bidang keilmuan masing-masing 

secara periodik dan konsisten 

Menyiapkan dan menuliskan dokumen tertulis 
(prosedur kerja/SOP, instruksi kerja, atau 

sejenisnya sesuai dengan standar penilaian 
penelitian 

Melaksanakan kegiatan penelitian 
menggunakan standar penilaian penelitian 

sebagai tolok ukur pencapaian 

End 
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4.3. Prosedur evaluasi Standar Penilaian Penelitian 

 

 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR PENILAIAN PENELITIAN 
LPPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik, 
misalnya mingguanm bulanan, atau 

semesteran terhadap ketercapaian isi standar 
penilaian penelitian 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isi standar penilaian penelitian  

Mencatat bila ditemukan ketidak-lengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 
kerja, dan formulir dari standar penelitian 

yang telah dilaksanakan 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi 

standar, atau bila isi standar penilaian 
penelitian gagal dicapai 

Membuat laporan hasil pengukuran 
ketercapaian isi standar penilaian penelitian 

kepada pimpinan dan laporan tahunan 
disertai saran atau rekomendasi pengendalian 

End 

Membuat laporan tertulis secara periodik 
tentang semua hasil pengukuran di atas 
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4.4. Prosedur pengendalian Standar Penilaian Penelitian 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR PENILAIAN PENELITIAN 
LPPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi 
yang dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 

penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar penilaian 
penelitian, atau apabila isi standar tersebut gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar penilaian 

penelitian  

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standart itu kepada UPM dan 
pimpinan disertai dengan saran datau rekomendasi  
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4.5. Prosedur peningkatan Standar Penilaian Penelitian 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR PENILAIAN PENELITIAN 

Direktur  LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mempelajari laporan 
hasil pengendalian 
standar penilaian 

penelitian 

Menetapkan isis 
standar yang baru   

Start 

End 

Mengadakan rapat 
internal guna 

meningkatkan standar 
penilaian penelitian  

Melakukan revisi isi 
standar penilaian 

penelitian   
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5. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 

 (P) 
Penetapan 

(P) 
Pelaksanaan 

(E) 
Evaluasi 

(P) 
Pengendalian 

(P) 
Peningkatan 

Direktur  √    √ 
UPM   √  √ 
LPPM  √  √ √ 

 
6. Daftar formulir  
Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis berupa: 
1) Formulir Monev 
2) SOP 

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 
1) RIP Penelitian 
2) Renstra penelitian 
3) Renop penelitian 

 
8. Referensi  
1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi Nasional 

Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 2017 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi 
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1 Visi dan Misi 

Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang kesehatan 
sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang sesuai 
dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi 
(iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di bidang 
kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
menyejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya manusia 
dan sarana prasarana untuk menunjang keunggulan institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar 
Peneliti 

1) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 

Peneliti di Akper Pemkab Ngawi 
2) Tujuan manual pelaksanaan standar 
 Untuk melaksanakan Standar Peneliti 
3) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Penilaian 

Penelitian sehingga pelaksanaan isi Standar Peneliti dapat 
dikendalian 

4) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Peneliti 

sehingga isi Standar Peneliti dapat tercapai/terpenuhi 
5) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Peneliti 

3 Luas Lingkup 
Standar Standar 
Peneliti 
 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Peneliti 

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Peneliti 

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Peneliti 

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Peneliti 

5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Peneliti 
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4. Langkah-langkah atau prosedur 
4.1. Prosedur penetapan Standar Peneliti 

PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR PENELITI 
UPM LPPM Direktur 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Merancang & menetapkan standar 
peneliti 

Mengumpulkan & mempelajari isi peraturan 
perundang-undangan yang relevan dengan aspek 

peneliti 

Mencatat dasar hukum/ syarat yang 
tercantum dalam peraturan perundang-
undangan seperti statuta, RIP, renstra 

Merumuskan draf awal standar yang 
bersangkutan dengan rumus ABCD 

 

Merumuskan 
kembali pernyataan 

standar  

Melakukan 
pengeditan dan 

verifikasi 
pernyataan standar  

Menetapkan & 
memberlakukan 
standar peneliti 

melalui 
penetapan dalam 

bentuk 
keputusan 
direktur 

Start 

End 

Melakukan evaluasi 
diri 
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4.2. Prosedur pelaksanaan Standar Peneliti 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR PENELITI 
LPPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan persiapan evaluasi analisis 
permasalahan di masyarakat  

 

Menyusun rencana kriteria peneliti sesuai dengan 
kebutuhan peningkatan ilmu pengetahuan dan 
teknologi serta meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat dan daya saing bangsa  

Mensosialisasikan kriteria peneliti kepada 
dosen dan mahasiswa sesuai dengan bidang 

keilmuan masning-masing secara periodik dan 
konsisten 

Menyiapkan dan menuliskan dokumen tertulis 
(prosedur kerja/SOP, instruksi kerja, atau 
sejenisnya sesuai dengan standar peneliti 

Mensosialisasikan kepada dosen untuk melaksanakan 
kegiatan penelitian menggunakan standar peneliti sebagai 

tolok ukur pencapaian 

End 
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4.3. Prosedur evaluasi Standar Penelitian 

 
 
 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR PENELITI 
UPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik, 
misalnya mingguanm bulanan, atau 

semesteran terhadap ketercapaian isi standar 
peneliti 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isi standar peneliti 

Mencatat bila ditemukan ketidaklengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 

kerja, dan formulir dari standar peneliti yang 
telah dilaksanakan 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi 
standar, atau bila isi standar peneliti gagal 

dicapai 

Melaporkan kepada direktur pada rapat 
manajemen 

End 

Membuat laporan tertulis secara periodik 
tentang semua hasil pengukuran di atas 
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4.4. Prosedur pengendalian Standar Peneliti 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR PENELITI 
LPPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi 
yang dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 

penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar peneliti, atau 
apabila isi standar tersebut gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar peneliti 

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standar itu kepada UPM dan 
pimpinan disertai dengan saran datau rekomendasi  
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4.5. Prosedur peningkatan Standar Peneliti 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR PENELITI 

Direktur  LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mempelajari laporan 
hasil pengendalian 

standar peneliti 

Menyenggarakan 
rapat atau forum 

diskusi untuk 
mendiskusikan hasil 

laporan tersebut  

Start 

End 

Mengadakan rapat 
internal guna 

meningkatkan standar 
peneliti 

Melakukan revisi isi 
standar peneliti 
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5. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 
 (P) 

Penetapan 
(P) 

Pelaksanaan 
(E) 

Evaluasi 
(P) 

Pengendalian 
(P) 

Peningkatan 
Direktur  √    √ 
UPM   √  √ 
LPPM  √  √ √ 

 
6. Daftar formulir  
Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis berupa: 
1) SOP 
2) Format monev  

 

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 
1) RIP Penelitian  
2) Renstra penelitian 
3) Renop penelitian 

 
8. Referensi  
1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi Nasional 

Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi   
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang 
kesehatan sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang 
sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di 
bidang kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
menyejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya 
manusia dan sarana prasarana untuk menunjang keunggulan 
institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar 
Sarana dan 
prasarana 
Penelitian 

1) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 

Sarana dan prasarana Penelitian di Akper Pemkab Ngawi 
2) Tujuan manual pelaksanaan standar 

Untuk melaksanakan Standar Sarana dan prasarana 
Penelitian  

3) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Sarana 

dan prasarana Penelitian sehingga pelaksanaan isi Standar 
Sarana dan prasarana dapat dikendalian 

4) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Sarana dan 

prasarana sehingga isi Standar Sarana dan prasarana dapat 
tercapai/terpenuhi 

5) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Sarana dan prasarana 

penelitian 
3 Luas Lingkup 

Standar Standar 
Sarana dan 
prasarana 
Penelitian 
 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Sarana 
dan prasarana Penelitian 

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Sarana dan prasarana 
Penelitian 

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Sarana dan prasarana 
Penelitian 
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4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Sarana dan 
prasarana Penelitian 

5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Sarana dan prasarana 
Penelitian 
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4. Langkah-langkah atau prosedur 
4.1. Prosedur penetapan Standar Sarana dan prasarana Penelitian 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR SARANA 
DAN PRASARANA PENELITIAN 

 

UPM LPPM Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Merancang & menetapkan standar sarana dan 
prasarana penelitian 

Mengumpulkan & mempelajari isi peraturan 
perundang-undangan yang relevan dengan aspek 

sarana dan prasarana penelitian 

Mencatat dasar hukum/ syarat yang tercantum 
dalam peraturan perundang-undangan seperti 

statuta, RIP, renstra 

Merumuskan draf awal standar yang 
bersangkutan dengan rumus ABCD 

 

Merumuskan kembali pernyataan standar 
dengan memperhatikan hasil sosialisasi 

Melakukan 
pengeditan dan 

verifikasi 
pernyataan 

standar  
Menetapkan & 
memberlakukan 
standar sarana 
dan prasarana 

penelitian melalui 
penetapan dalam 
bentuk keputusan 

direktur 

Start 

End 
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4.2.  Prosedur pelaksanaan Standar Sarana dan prasarana Penelitian 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR  SARANA DAN 
PRASARANA PENELITIAN 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan persiapan evaluasi analisis 
permasalahan di masyarakat  

 

Menyusun rencana kriteria sarana dan prasarana 
penelitian sesuai dengan kebutuhan peningkatan 

ilmu pengetahuan dan teknologi serta 
meningkatkan kesejahteraan masyarakat dan 

daya saing bangsa  

Mensosialisasikan kriteria sarana dan prasarana 
penelitian kepada dosen dan mahasiswa sesuai 

dengan bidang keilmuan masning-masing 
secara periodik dan konsisten 

Menyiapkan dan menuliskan dokumen tertulis 
(prosedur kerja/SOP, instruksi kerja, atau 

sejenisnya sesuai dengan standar sarana dan 
prasarana penelitian 

Melaksanakan kegiatan penelitian 
menggunakan standar sarana dan prasarana 
penelitian sebagai tolok ukur pencapaian 

End 
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4.3. Prosedur evaluasi Standar Sarana dan prasarana Penelitian 
 
 

 
 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR  SARANA DAN PRASARANA 
PENELITIAN 

UPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik, 
misalnya mingguanm bulanan, atau 

semesteran terhadap ketercapaian isi standar 
sarana dan prasarana penelitian 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isi standar sarana dan 

prasarana penelitian 

Mencatat bila ditemukan ketidak-lengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 
kerja, dan formulir dari standar sarana dan 

prasarana penelitian yang telah dilaksanakan 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi 

standar, atau bila isi standar sarana dan 
prasarana penelitian gagal dicapai 

Membuat laporan hasil pengukuran 
ketercapaian isi standar sarana dan prasarana 

penelitian kepada pimpinan dan laporan 
tahunan disertai saran atau rekomendasi 

pengendalian 

End 

Membuat laporan tertulis secara periodik 
tentang semua hasil pengukuran di atas dan 

melaporkannya pada Direktur 
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4.4. Prosedur pengendalian Standar Sarana dan prasarana Penelitian 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR  SARANA DAN 
PRASARANA PENELITIAN 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi 
yang dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 

penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar sarana dan 
prasarana penelitian, atau apabila isi standar tersebut gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar sarana dan 

prasarana penelitian 

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standar itu kepada UPM dan 
pimpinan disertai dengan saran datau rekomendasi  
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4.5. Prosedur peningkatan Standar Sarana dan prasarana Penelitian 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR SARANA DAN PRASARANA 
PENELITIAN 

Direktur  LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
5. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 

 (P) 
Penetapan 

(P) 
Pelaksanaan 

(E) 
Evaluasi 

(P) 
Pengendalian 

(P) 
Peningkatan 

Direktur  √    √ 
UPM   √  √ 
LPPM  √  √ √ 

 
6. Daftar formulir  
Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis berupa: 
1) SOP 
2) Formulir monev 

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 
1) RIP penelitian  
2) Renstra penelitian 
3) Renop penelitian 

Mempelajari laporan 
hasil pengendalian 
standar sarana dan 

prasarana penelitian 

Menetapkan isi 
standar yang baru  

Start 

End 

Mengadakan rapat 
internal guna 

meningkatkan standar 
sarana dan prasarana 

penelitian 

Melakukan revisi isi 
standar sarana dan 

prasarana penelitian 
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8. Referensi  
1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi Nasional 

Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 2017 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi 
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1 Visi dan Misi 

Akper 
Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul dalam 
menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, berjiwa 
pancasila dan berwawasan global pada bidang kesehatan sesuai 
kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang sesuai 
dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi (iptek) 
kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di bidang 
kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan 
dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka menyejahterakan 
masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya manusia 
dan sarana prasarana untuk menunjang keunggulan institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan institusi 
di tingkat nasional dan internasional dalam rangka mendukung 
kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan 
Manual Mutu 
Standar 
Pengelolaan 
Penelitian 

1) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 

Pengelolaan Penelitian di Akper Pemkab Ngawi 
2) Tujuan manual pelaksanaan standar 

Untuk melaksanakan Standar Pengelolaan Penelitian  
3) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Pengelolaan 

Penelitian sehingga pelaksanaan isi Standar Pengelolaan dapat 
dikendalian 

4) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Pengelolaan 

sehingga isi Standar Pengelolaan dapat tercapai/terpenuhi 
5) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Pengelolaan penelitian 

3 Luas Lingkup 
Standar 
Standar 
Pengelolaan 
Penelitian 
 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Pengelolaan 
Penelitian 

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Pengelolaan Penelitian 

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Pengelolaan Penelitian 

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Pengelolaan 
Penelitian 

5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Pengelolaan Penelitian 
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4. Langkah-langkah atau prosedur 
4.1.  Prosedur penetapan Standar Pengelolaan Penelitian 

 

PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR PENGELOLAAN PENELITIAN 
UPM LPPM Direktur 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Merancang & 
menetapkan standar 

pengelolaan penelitian 

Mengumpulkan & 
mempelajari isi 

peraturan perundang-
undangan yang relevan 

dengan aspek 
pengelolaan penelitian 

Mencatat dasar hukum/ 
syarat yang tercantum 

dalam peraturan 
perundang-undangan 
seperti statuta, RIP, 

renstra institusi  

Merumuskan draf 
awal standar yang 

bersangkutan dengan 
rumus ABCD 

Merumuskan kembali 
pernyataan standar  

Melakukan verifikasi 
pernyataan standar  

Menetapkan & 
memberlakukan standar 

pengelolaan melalui 
penetapan dalam bentuk 

keputusan direktur 

Start 

End 
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4.2. Prosedur pelaksanaan Standar Pengelolaan Penelitian 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR   PENGELOLAAN  
PENELITIAN 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan persiapan evaluasi analisis 
permasalahan di masyarakat  

 

Menyusun rencana kriteria pengelolaan 
penelitian sesuai dengan kebutuhan peningkatan 

ilmu pengetahuan dan teknologi serta 
meningkatkan kesejahteraan masyarakat dan 

daya saing bangsa  

Mensosialisasikan kriteria pengelolaan 
penelitian kepada dosen dan mahasiswa sesuai 

dengan bidang keilmuan masning-masing 
secara periodik dan konsisten 

Menyiapkan dan menuliskan dokumen tertulis 
(prosedur kerja/SOP, instruksi kerja, atau 

sejenisnya sesuai dengan standar pengelolaan 
penelitian 

Melaksanakan kegiatan penelitian 
menggunakan standar pengelolaan penelitian 

sebagai tolok ukur pencapaian 

End 
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4.3. Prosedur evaluasi Standar Pengelolaan Penelitian 
 
 

 
 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR   PENGELOLAAN PENELITIAN 
UPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik, 
misalnya mingguanm bulanan, atau 

semesteran terhadap ketercapaian isi standar 
pengelolaan penelitian 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isi standar pengelolaan 

penelitian 

Mencatat bila ditemukan ketidak-lengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 

kerja, dan formulir dari standar pengelolaan 
penelitian yang telah dilaksanakan 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi 

standar, atau bila isi standar pengelolaan 
penelitian gagal dicapai 

Membuat laporan hasil pengukuran 
ketercapaian isi standar pengelolaan 

penelitian kepada pimpinan dan laporan 
tahunan disertai saran atau rekomendasi 

pengendalian 

End 

Membuat laporan tertulis secara periodik 
tentang semua hasil pengukuran di atas 
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4.4. Prosedur pengendalian Standar Pengelolaan Penelitian 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR PENGELOLAAN 
PENELITIAN 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi 
yang dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 

penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar pengelolaan 
penelitian, atau apabila isi standar tersebut gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar pengelolaan 

penelitian 

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standar itu kepada UPM dan 
pimpinan disertai dengan saran datau rekomendasi  
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4.5. Prosedur peningkatan Standar Pengelolaan Penelitian 
 

PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR PENGELOLAAN PENELITIAN 
Direktur  LPPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mempelajari laporan 
hasil pengendalian 

standar pengelolaan 
penelitian 

Menetapkan isi 
standar baru 

Start 

End 

Mengadakan rapat 
internal guna 

meningkatkan standar 
pengelolaan penelitian 

Melakukan revisi isi 
standar pengelolaan 

penelitian 
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5. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 
 (P) 

Penetapan 
(P) 

Pelaksanaan 
(E) 

Evaluasi 
(P) 

Pengendalian 
(P) 

Peningkatan 
Direktur  √    √ 
UPM   √  √ 
LPPM  √  √ √ 

 
6. Daftar formulir  
Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis berupa: 
1) Formulir monev  
2) SOP 

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 
1) RIP Penelitian  
2) Renstra penelitian 
3) Renop penelitian 

 
8. Referensi  
1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi Nasional 

Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 2017 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi 
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang 
kesehatan sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia.  

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang 
sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di 
bidang kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
menyejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang 
sehat dengan memperhatikan pengembangan sumber daya 
manusia dan sarana prasarana untuk menunjang 
keunggulan institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar 
Pendanaan dan 
Pembiayaan 
Penelitian 

1) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 

Pendanaan dan Pembiayaan Penelitian di Akper Pemkab 
Ngawi 

2) Tujuan manual pelaksanaan standar 
Untuk melaksanakan Standar Pendanaan dan Pembiayaan 
Penelitian  

3) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar 

Pendanaan dan Pembiayaan Penelitian sehingga 
pelaksanaan isi Standar Pendanaan dan Pembiayaan dapat 
dikendalian 

4) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Pendanaan 

dan Pembiayaan Penelitian sehingga isi Standar 
Pendanaan dan Pembiayaan Penelitian dapat 
tercapai/terpenuhi 

5) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Pendanaan dan 

Pembiayaan penelitian 
3 Luas Lingkup 

Standar 
Standar 
Pendanaan dan 
Pembiayaan 
Penelitian 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar 
Pendanaan dan Pembiayaan Penelitian 

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Pendanaan dan Pembiayaan 
Penelitian 
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 3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Pendanaan dan 
Pembiayaan Penelitian 

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Pendanaan 
dan Pembiayaan Penelitian 

5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Pendanaan dan 
Pembiayaan Penelitian 
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4. Langkah-langkah atau prosedur 
4.1. Prosedur penetapan Standar Pendanaan dan Pembiayaan Penelitian 

 
 
 
 
 

PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR   PENDANAAN DAN 
PEMBIAYAAN  PENELITIAN 

UPM Pudir II Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

  

Merancang & 
menetapkan standar 

pendanaan dan 
pembiayaan penelitian 

Mengumpulkan & 
mempelajari isi peraturan 
perundang-undangan yang 

relevan dengan aspek 
pendanaan dan 

pembiayaan penelitian 

Mencatat dasar 
hukum/ syarat yang 

tercantum dalam 
peraturan perundang-

undangan seperti 
statuta, RIP, renstra 

Merumuskan draf 
awal standar yang 

bersangkutan dengan 
rumus ABCD 

Merumuskan kembali 
pernyataan standar  

Melakukan pengeditan 
dan verifikasi 

pernyataan standar  

Menetapkan & 
memberlakukan standar 

pendanaan dan 
pembiayaan melalui 

penetapan dalam bentuk 
keputusan direktur 

Start 

End 
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4.2. Prosedur pelaksanaan Standar Pendanaan dan Pembiayaan Penelitian 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR    PENDANAAN DAN 
PEMBIAYAAN PENELITIAN 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan persiapan evaluasi analisis 
permasalahan di masyarakat  

 

Menyusun rencana kriteria pendanaan dan 
pembiayaan penelitian sesuai dengan kebutuhan 

peningkatan ilmu pengetahuan dan teknologi 
serta meningkatkan kesejahteraan masyarakat 

dan daya saing bangsa  

Mensosialisasikan kriteria pendanaan dan 
pembiayaan penelitian kepada dosen dan 

mahasiswa sesuai dengan bidang keilmuan 
masning-masing secara periodik dan konsisten 

Menyiapkan dan menuliskan dokumen tertulis 
(prosedur kerja/SOP, instruksi kerja, atau 

sejenisnya sesuai dengan standar pendanaan 
dan pembiayaan penelitian 

Melaksanakan kegiatan penelitian 
menggunakan standar pendanaan dan 

pembiayaan penelitian sebagai tolok ukur 

End 
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4.3. Prosedur evaluasi Standar Pendanaan dan Pembiayaan Penelitian 
 
 

 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR    PENDANAAN DAN 
PEMBIAYAAN PENELITIAN 

UPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik, 
misalnya mingguanm bulanan, atau 

semesteran terhadap ketercapaian isi standar 
pendanaan dan pembiayaan penelitian 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isi standar pendanaan dan 

pembiayaan penelitian 

Mencatat bila ditemukan ketidak-lengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 
kerja, dan formulir dari standar pendanaan 

dan pembiayaan penelitian yang telah 
dilaksanakan 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi 
standar, atau bila isi standar pendanaan dan 

pembiayaan penelitian gagal dicapai 

Membuat laporan hasil pengukuran 
ketercapaian isi standar pendanaan dan 

pembiayaan penelitian kepada pimpinan dan 
laporan tahunan disertai saran atau 

rekomendasi pengendalian 

End 

Membuat laporan tertulis secara periodik 
tentang semua hasil pengukuran di atas 



118 

 

4.4. Prosedur pengendalian Standar Pendanaan dan Pembiayaan Penelitian 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR PENDANAAN DAN 
PEMBIAYAAN PENELITIAN 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi 
yang dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar pendanaan dan 

pembiayaan penelitian, atau apabila isi standar tersebut gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar pendanaan dan 

pembiayaan penelitian 

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standar itu kepada UPM dan 
pimpinan disertai dengan saran datau rekomendasi  
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4.5. Prosedur peningkatan Standar Pendanaan dan Pembiayaan Penelitian 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR PENDANAAN DAN 
PEMBIAYAAN PENELITIAN 

Direktur  LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mempelajari laporan 
hasil pengendalian 

standar pendanaan dan 
pembiayaan penelitian 

Menetapkan isi 
standar yang baru  

Start 

End 

Mengadakan rapat 
internal guna 

meningkatkan standar 
pendanaan dan 

pembiayaan penelitian 

Melakukan revisi isi 
standar pendanaan dan 
pembiayaan penelitian 
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5. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 
 (P) 

Penetapan 
(P) 

Pelaksanaan 
(E) 

Evaluasi 
(P) 

Pengendalian 
(P) 

Peningkatan 
Direktur  √    √ 
UPM   √  √ 
LPPM  √  √ √ 

 
6. Daftar formulir  
Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis berupa: 
1) SOP 
2) Formulir monev 
3) Kontrak Penelitian 

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 
1) RIP Penelitian  
2) Renstra penelitian 
3) Renop penelitian 

 
8. Referensi  
1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi Nasional 

Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 2017 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi 
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang 
kesehatan sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia. 

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang 
sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di 
bidang kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
menyejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya 
manusia dan sarana prasarana untuk menunjang keunggulan 
institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar 
Hasil Pengabdian 
kepada 
Masyarakat 

6) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 

Hasil Pengabdian kepada Masyarakat di Akper Pemkab 
Ngawi 

7) Tujuan manual pelaksanaan standar 
 Untuk melaksanakan Standar Hasil Pengabdian kepada 

Masyarakat 
8) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Hasil 

Pengabdian kepada Masyarakat sehingga pelaksanaan isi 
Standar Hasil Pengabdian kepada Masyarakat dapat 
dikendalian 

9) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Hasil 

Pengabdian kepada Masyarakat sehingga isi Standar Hasil 
Pengabdian kepada Masyarakat dapat tercapai/terpenuhi 

10) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Hasil Pengabdian kepada 

Masyarakat 
3 Luas Lingkup 

Standar Standar 
Hasil Pengabdian 
Masyarakat 
 

6) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Hasil 
Pengabdian kepada Masyarakat 

7) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Hasil Pengabdian kepada 
Masyarakat 

8) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
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Untuk melaksanakan evaluasi Standar Hasil Pengabdian 
kepada Masyarakat 

9) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Hasil 
Pengabdian kepada Masyarakat 

10) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Hasil Pengabdian kepada 
Masyarakat 

 
 

Langkah-langkah atau prosedur 
4.6. Prosedur penetapan Standar Hasil Pengabdian kepada Masyarakat 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR HASIL PENGABDIAN KEPADA 
MASYARAKAT 

UPM LPPM Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Merancang & 
menetapkan standar 

hasil pengabdian 
kepada masyarakat 

Mengumpulkan & 
mempelajari isi 

peraturan perundang-
undangan yang 

relevan dengan aspek 
hasil pengabdian 

kepada masyarakat 

Mencatat dasar 
hokum/ syarat yang 

tercantum dalam 
peraturan perundang-

undangan seperti 
statuta, RIP, renstra 

Merumuskan draf 
awal standar yang 

bersangkutan dengan 
rumus ABCD 

Merumuskan kembali 
pernyataan standar  

Melkaukan verifikasi 
pernyataan standar  

Menetapkan & 
memberlakukan 

standar hasil 
pengabdian kepada 
masyarakat melalui 

penetapan dalam 
bentuk keputusan 

direktur 

Start 

End 
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4.7. Prosedur pelaksanaan Standar Hasil Pengabdian kepada Masyarakat 
 

 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR HASIL  PENGABDIAN 
KEPADA MASYARAKAT 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan persiapan 
evaluasi analisis 

kompetensi pelaksana pada 
tiap prodi 

Menyusun rencana induk 
pengabdian kepada 
masyarakat (RIP)  

Mensosialisasikan RIP 
kepeda dosen sesuai bidang 

keilmuan masing-masing 
secara periodik dan 

konsisten  

Menyiapkan dan 
menuliskan dokumen 

tertulis (prosedur 
kerja/SOP, instruksi kerja, 

atau sejenisnya sesuai 
dengan standar hasil dari 

pengabdian kepada 
masyarakat 

Melaksanakan kegiatan 
pengabdian kepada 

masyarakat menggunakan 
standar hasil pengabdian 

kepada masyarakat sebagai 
tolok ukur pencapaian 

End 
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4.8. Prosedur evaluasi Standar Hasil Pengabdian kepada Masyarakat 
 

 
 
 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR HASIL PENGABDIAN KEPADA 
MASYARAKAT 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik, 
misalnya mingguanm bulanan, atau 

semesteran terhadap ketercapaian isi standar 
hasil pengabdian kepada masyarakat 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isis standar hasil pengabdian 

kepada masyarakat 

Mencatat bila ditemukan ketidak-lengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 

kerja, dan formulir dari standar pengabdian 
kepada masyarakat yang telah dilaksanakan 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi 

standar, atau bila isi standar hasil pengabdian 
kepada masyarakat gagal dicapai 

Membuat laporan hasil pengukuran 
ketercapaian isi standar hasil pengabdian 
kepada masyarakatkepada pimpinan dan 

laporan tahunan disertai saran atau 
rekomendasi pengendalian 

End 

Membuat laporan tertulis secara periodik 
tentang semua hasil pengukuran  



126 

 

 
4.9. Prosedur pengendalian Standar Hasil Pengabdian kepada Masyarakat 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR HASIL PENAGABDIAN 
KEPADA MASYARAKAT 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi 
yang dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar hasil pengabdian 

kepada masyarakat, atau apabila isi standar tersebut gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar hasil pengabdian 

kepada masyarakat 

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standar itu kepada UPM dan 
pimpinan dengan disertai saran atau rekomendasi  
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4.10. Prosedur peningkatan Standar Hasil Pengabdian kepada Masyarakat 
 

PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR HASIL PENGABDIAN 
KEPADA MASYARAKAT 

Direktur  LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mempelajari laporan hasil 
pengendalian standar hasil 

pengabdian kepada 
masyarakat 

Menyenggarakan 
rapat atau forum 

diskusi untuk 
mendiskusikan hasil 

laporan tersebut  

Start 

End 

Mengadakan rapat internal 
guna meningkatkan standar 

hasil pengabdian kepada 
masyarakat 

Melakukan revisi isi standar 
hasil pengabdian kepada 

masyarakat  



128 

 

10. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 
 (P) 

Penetapan 
(P) 

Pelaksanaan 
(E) 

Evaluasi 
(P) 

Pengendalian 
(P) 

Peningkatan 
Direktur  √    √ 
UPM   √  √ 
LPPM  √  √ √ 

 
11. Daftar formulir  

Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis 
berupa: 
1) SOP 
2) Format monev  

 
12. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 

1) RIP PkM 
2) Renstra PkM 
3) Renop PkM 

 
13. Referensi  

1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi 

Nasional Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan 

Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi 
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1 Visi dan Misi 

Akper 
Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang kesehatan 
sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia. 

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang sesuai 
dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi 
(iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di bidang 
kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
menyejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya manusia 
dan sarana prasarana untuk menunjang keunggulan institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan 
Manual Mutu 
Standar Isi 
Pengabdian 
kepada 
Masyarakat 

6) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar Isi 

Pengabdian kepada masyarakatdi Akper Pemkab Ngawi 
7) Tujuan manual pelaksanaan standar 
 Untuk melaksanakan Standar Isi Pengabdian kepada 

Masyarakat 
8) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Isi 

Pengabdian kepada masyarakat sehingga pelaksanaan isi 
Standar Isi Pengabdian kepada masyarakat dapat dikendalian 

9) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Isi Pengabdian 

kepada masyarakat sehingga isi Standar Isi Pengabdian 
kepada masyarakat dapat tercapai/terpenuhi 

10) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Isi Pengabdian kepada 

Masyarakat 
3 Luas Lingkup 

Standar 
Standar Isi 
Pengabdian 
kepada 
Masyarakat 
 

6) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Isi 
Pengabdian kepada Masyarakat 

7) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Isi Pengabdian kepada 
Masyarakat 

8) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Isi Pengabdian kepada 
Masyarakat  
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9) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Isi Pengabdian 
kepada Masyarakat 

10) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Isi Pengabdian kepada 
Masyarakat 

 
4. Langkah-langkah atau prosedur 
4.1. Prosedur penetapan Standar Isi Pengabdian kepada Masyarakat 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR ISI PENGABDIAN KEPADA 
MASYARAKAT 

UPM  Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 
 

Merancang & 
menetapkan standar 

isi pengabdian kepada 
masyarakat 

Mengumpulkan & 
mempelajari isi peraturan 
perundang-undangan yang 
relevan dengan aspek isi 

pengabdian kepada 
masyarakat 

Mencatat dasar hukum/ 
syarat yang tercantum 

dalam peraturan 
perundang-undangan 
seperti statuta, RIP, 

renstra 

Merumuskan draf 
awal standar yang 

bersangkutan dengan 
rumus ABCD 

Merumuskan kembali 
pernyataan standar  

Melakukan verifikasi 
pernyataan standar  

Menetapkan & 
memberlakukan standar 
melalui penetapan dalam 
bentuk keputusan direktur 

Start 

End 
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4.2. Prosedur pelaksanaan Standar Isi Pengabdian kepada Masyaraka 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR ISI PENGABDIAN KEPADA 
MASYARAKAT 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan persiapan evaluasi 
analisis permasalahan di 

masyarakat  

Menyusun isi pengabdian kepada 
masyarakatsesuai dengan 

kebutuhan masyarakat dan kesiapan 
sumber daya di Akper Pemkab 

Ngawi  

Mensosialisasikan rencana isi 
kegiatan pengabdian kepada 

masyarakatkepada dosen sesuai 
dengan bidang keilmuan masing-

masing secara periodic dan 
konsisten  

Menyiapkan dan menuliskan 
dokumen tertulis (prosedur 

kerja/SOP, instruksi kerja, atau 
sejenisnya sesuai dengan standar isi 

pengabdian kepada masyarakat 

Melaksanakan kegiatan pengabdian 
kepada masyarakatmenggunakan 

standar isi pengabdian kepada 
masyarakatsebagai tolok ukur 

pencapaian 

End 
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4.3. Prosedur evaluasi Standar Isi Pengabdian kepada Masyarakat 
 
 

 

 
 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR ISI PENGABDIAN KEPADA 
MASYARAKAT 

UPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik, 
misalnya mingguanm bulanan, atau 

semesteran terhadap ketercapaian isi standar 
isi penelitian 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isi standar isi pengabdian 

kepada masyarakat 

Mencatat bila ditemukan ketidak-lengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 

kerja, dan formulir dari standar pengabdian 
kepada masyarakat yang telah dilaksanakan 

Membuat laporan hasil pengukuran 
ketercapaian isi standar isi pengabdian 

kepada masyarakat kepada pimpinan dan 
laporan tahunan disertai rekomendasi 

pengendalian 

End 

Melaporkan pada direktur pada rapat 
pimpinan  
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4.4. Prosedur pengendalian Standar Isi Pengabdian kepada Masyarakat 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR ISI PENGABDIAN 
KEPADA MASYARAKAT 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi 
yang dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar isi penelitian, atau 

apabila isi standar tersebut gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar isi pengabdian 

kepada masyarakat 

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standart itu kepada UPM dan 
pimpinan disertai dengan saran datau rekomendasi  
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4.5. Prosedur peningkatan Standar Isi Pengabdian kepada Masyarakat 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR ISI PENGABDIAN KEPADA 
MASYARAKAT 

Direktur  LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
5. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 

 (P) 
Penetapan 

(P) 
Pelaksanaan 

(E) 
Evaluasi 

(P) 
Pengendalian 

(P) 
Peningkatan 

Direktur  √    √ 
UPM   √  √ 
LPPM  √  √ √ 

 
6. Daftar formulir  

Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis 
berupa: 
1) SOP 
2) Formulir monev  

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 

1) RIP PkM 
2) Renstra pengabdian kepada masyarakat 
3) Renop pengabdian kepada masyarakat 

 

 

 

Start 

End 

Mengadakan rapat 
internal guna 

meningkatkan standar 
isi pengabdian kepada 

masyarakat 

Melakukan revisi isi 
standar isi pengabdian 

kepada masyarakat  

Menetapkan standar 
baru baik secara 
kualitas maupun 

kuantitas  
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8. Referensi  

1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi 

Nasional Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan 

Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi 
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang 
kesehatan sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia. 

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang 
sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di 
bidang kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
menyejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang 
sehat dengan memperhatikan pengembangan sumber daya 
manusia dan sarana prasarana untuk menunjang 
keunggulan institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar 
Proses 
Pengabdian 
kepada 
Masyarakat 

1) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 

Proses Pengabdian kepada masyarakat di Akper Pemkab 
Ngawi 

2) Tujuan manual pelaksanaan standar 
 Untuk melaksanakan Standar Proses Pengabdian kepada 

Masyarakat 
3) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Proses 

Pengabdian kepada masyarakat sehingga pelaksanaan isi 
Standar Proses Pengabdian kepada masyarakatdapat 
dikendalian 

4) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Proses 

Pengabdian kepada masyarakat sehingga isi Standar 
Proses Pengabdian kepada masyarakat dapat 
tercapai/terpenuhi 

5) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Proses Pengabdian 

kepada Masyarakat 
3 Luas Lingkup 

Standar 
Standar Proses 
Penelitian 
 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Proses 
Pengabdian kepada Masyarakat 

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Proses Pengabdian kepada 
Masyarakat 
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3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Proses Pengabdian 
kepada Masyarakat 

4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Proses 
Pengabdian kepada Masyarakat 

5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Proses Pengabdian kepada 
Masyarakat 

 
9. Langkah-langkah atau prosedur 
9.1. Prosedur penetapan Standar Proses Pengabdian kepada Masyarakat 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR PROSES PENGABDIAN KEPADA 
MASYARAKAT 

UPM  Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

Merancang & 
menetapkan standar 
proses pengabdian 
kepada masyarakat 

Mengumpulkan & 
mempelajari isi peraturan 

perundang-undangan 
yang relevan dengan 

aspek proses pengabdian 
kepada masyarakat 

Mencatat dasar hukum/ 
syarat yang tercantum dalam 

peraturan perundang-
undangan seperti statuta, 

RIP, renstra 

Merumuskan draf awal 
standar yang bersangkutan 

dengan rumus ABCD 
 

Merumuskan kembali 
pernyataan standar  

Melakukan pengeditan 
dan verifikasi 

pernyataan standar  

Menetapkan & 
memberlakukan standar 
penetapan dalam bentuk 

keputusan direktur 

Start 

End 
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9.2. Prosedur evaluasi Standar Proses Pengabdian kepada Masyarakat 

 

 
 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR PROSES PENGABDIAN KEPADA 
MASYARAKAT 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik, 
misalnya mingguan bulanan, atau semesteran 

terhadap ketercapaian isi standar proses 
pengabdian kepada masyarakat 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isi standar proses pengabdian 

kepada masyarakat 

Mencatat bila ditemukan ketidak-lengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 

kerja, dan formulir dari standar pengabdian 
kepada masyarakat yang telah dilaksanakan 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi 

standar, atau bila isi standar proses 
pengabdian kepada masyarakat gagal dicapai 

Membuat laporan hasil pengukuran 
ketercapaian isi standar proses pengabdian 

kepada masyarakatk pada pimpinan dan 
laporan tahunan disertai saran atau 

rekomendasi pengendalian 

End 

Membuat laporan tertulis secara periodik 
tentang semua hasil pengukuran di atas 
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9.3. Prosedur pengendalian Standar Proses Pengabdian kepada Masyarakat 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR PROSES  PENGABDIAN 
KEPADA MASYARAKAT 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi 
yang dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 

penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar proses 
pengabdian kepada masyarakat, atau apabila isi standar tersebut gagal 

dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar proses pengabdian 

kepada masyarakat 

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standart itu kepada UPM dan 
pimpinan disertai dengan saran datau rekomendasi  
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9.4. Prosedur peningkatan Standar Proses Pengabdian kepada Masyarakat 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR PROSES PENGABDIAN 
KEPADA MASYARAKAT 

Direktur  LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
10. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 

 (P) 
Penetapan 

(P) 
Pelaksanaan 

(E) 
Evaluasi 

(P) 
Pengendalian 

(P) 
Peningkatan 

Direktur  √    √ 
UPM   √  √ 
LPPM  √  √ √ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mempelajari hasil 
pengendalian standar proses 

pengendalian kepada 
masyarakat 

Menetakpanstandar 
baru secara kualitas 
maupun kuantitas 

Start 

End 

Mengadakan rapat 
internal guna 

meningkatkan standar 
proses pengabdian kepada 

masyarakat 

Melakukan revisi isi 
standar proses 

pengabdian kepada 
masyarakat  
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11. Daftar formulir  
Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis 
berupa: 

1) SOP 
2) Formulir monev  

 
12. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 

1) RIP PkM 
2) Renstra PkM 
3) Renop PkM 

 
13. Referensi  

1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi 

Nasional Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan 

Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 2017 
6) RIP Akper Pemkab Ngaiw 
7) Resntra Akper Pemkab Ngawi 
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1 Visi dan Misi 
Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang 
kesehatan sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia. 

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang 
sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di 
bidang kesehatan yang sesuai dengan perkembangan 
ilmu pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam 
rangka menyejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang 
sehat dengan memperhatikan pengembangan sumber 
daya manusia dan sarana prasarana untuk menunjang 
keunggulan institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam 
rangka mendukung kegiatan akademik dan non 
akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar 
Penilaian 
Pengabdian 
kepada 
Masyarakat 

1) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan 

Standar Penilaian Pengabdian kepada masyarakat di 
Akper Pemkab Ngawi 

2) Tujuan manual pelaksanaan standar 
 Untuk melaksanakan Standar Penilaian Pengabdian 

kepada Masyarakat 
3) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar 

Penilaian Pengabdian kepada masyarakat sehingga 
pelaksanaan isi Standar Penilaian Pengabdian kepada 
masyarakat dapat dikendalian 

4) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Penilaian 

Pengabdian kepada masyarakat sehingga isi Standar 
Penilaian Pengabdian kepada masyarakat dapat 
tercapai/terpenuhi 

5) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Penilaian Pengabdian 

kepada Masyarakat 
3 Luas Lingkup 

Standar Standar 
Penilaian 
Penelitian 
 

6) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar 
Penilaian Pengabdian kepada Masyarakat 

7) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Penilaian Pengabdian 
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kepada Masyarakat 
8) Luas Lingkup Evaluasi Standar 

Untuk melaksanakan evaluasi Standar Penilaian 
Pengabdian kepada Masyarakat 

9) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Penilaian 
Pengabdian kepada Masyarakat 

10) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Penilaian Pengabdian 
kepada Masyarakat 

 
4. Langkah-langkah atau prosedur 
4.1. Prosedur penetapan Standar Penilaian Pengabdian kepada Masyarakat 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR PENILAIAN PENGABDIAN 
KEPADA MASYARAKAT 

UPM  Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

4.2. Prosedur pelaksanaan Standar Penilaian Pengabdian kepada Masyarakat 

Merancang & 
menetapkan standar 

penilaian pengabdian 
kepada masyarakat 

Mengumpulkan & mempelajari 
isi peraturan perundang-

undangan yang relevan dengan 
aspek penilaian pengabdian 

kepada masyarakat 

Mencatat dasar hukum/ syarat 
yang tercantum dalam 

peraturan perundang-undangan 
seperti statuta, RIP, renstra 

Merumuskan draf awal 
standar yang bersangkutan 

dengan rumus ABCD 
 

Menyusun kembali standar 
yang baru secara kualitas 

maupun kuantitas 

Menetapkan & 
memberlakukan standar 

penilaian pengabdian 
kepada masyarakat 

melalui penetapan dalam 
bentuk keputusan direktur 

Start 

Melakukan verifikasi 
pernyataan standar  

End 
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PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR PENILAIAN PENGABDIAN 
KEPADA MASYARAKAT 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan persiapan yang berhubungan 
dengan perencanaan, pelaksanaan dan 

pelaporan  

Menyusun perencanaan, proses pelaksanaan, 
dan pelaporan tentang pengabdian kepada 

masyarakatsesuai dengan kebutuhan 
masyarakat dan kesiapan sumber daya di akper 

Pemkab Ngawi  

Mensosialisasikan perencanaan, proses 
pelaksanaan, dan pelaporan tentang pengabdian 

kepada masyarakatsesuai dengan bidang 
keilmuan masing-masing secara periodik dan 

konsisten 

Menyiapkan dan menuliskan dokumen tertulis 
(prosedur kerja/SOP, instruksi kerja, atau 

sejenisnya sesuai dengan standar penilaian 
pengabdian kepada masyarakat 

Melaksanakan kegiatan pengabdian kepada 
masyarakat menggunakan standar penilaian 

pengabdian kepada masyarakat sebagai tolok 
ukur pencapaian 

End 
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4.3. Prosedur evaluasi Standar Penilaian Pengabdian kepada Masyarakat 
 

 
 

 
 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR PENILAIAN PENGABDIAN 
KEPADA MASYARAKAT 

UPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik, 
misalnya mingguanm bulanan, atau 

semesteran terhadap ketercapaian isi standar 
penilaian pengabdian kepada masyarakat 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isi standar penilaian 

pengabdian kepada masyarakat 

Mencatat bila ditemukan ketidak-lengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 

kerja, dan formulir dari standar pengabdian 
kepada masyarakatyang telah dilaksanakan 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi 

standar, atau bila isi standar penilaian 
pengabdian kepada masyarakat gagal dicapai 

Membuat laporan hasil pengukuran 
ketercapaian isi standar penilaian pengabdian 

kepada masyarakatkepada pimpinan dan 
laporan tahunan disertai saran atau 

rekomendasi pengendalian 

End 

Melaporkan kepadadirektur dalam rapat 
manajemen 
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4.4. Prosedur pengendalian Standar Penilaian Pengabdian kepada Masyarakat 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.5. Prosedur peningkatan Standar Penilaian Pengabdian kepada Masyarakat 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR PENILAIAN PENGABDIAN 
KEPADA MASYARAKAT 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi 
yang dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 

penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar penilaian 
pengabdian kepada masyarakat, atau apabila isi standar tersebut gagal 

dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar penilaian 

pengabdian kepada masyarakat 

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standar itu kepada UPM dan 
pimpinan disertai dengan saran datau rekomendasi  
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PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR PENILAIAN PENGABDIAN 
KEPADA MASYARAKAT 

Direktur  LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
5. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 

 (P) 
Penetapan 

(P) 
Pelaksanaan 

(E) 
Evaluasi 

(P) 
Pengendalian 

(P) 
Peningkatan 

Direktur  √    √ 
UPM   √  √ 
LPPM  √  √ √ 

 
6. Daftar formulir  

Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis 
berupa: 

1) SOP 
2) Formulir monev  
 
 

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 

Mempelajari hasil 
pengendalian standar 
penilaian pengabdian 
kepada masyarakat 

Menetapkan standar 
baru baik secara 

kuantitas maupun 
kualitas   

Start 

End 

Mengadakan rapat 
internal guna 

meningkatkan standar 
penilaian pengabdian 
kepada masyarakat 

Melakukan revisi isi 
standar penilaian 

pengabdian kepada 
masyarakat  



151 

 

1) RIP PkM  
2) Renstra PkM 
3) Renop PkM 

 
8. Referensi  

1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi 

Nasional Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan 

Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 2017 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi  
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1 Visi dan Misi 

Akper 
Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul dalam 
menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, berjiwa 
pancasila dan berwawasan global pada bidang kesehatan sesuai 
kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia. 

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang sesuai 
dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi (iptek) 
kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di bidang 
kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan 
dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka menyejahterakan 
masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya manusia 
dan sarana prasarana untuk menunjang keunggulan institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan institusi 
di tingkat nasional dan internasional dalam rangka mendukung 
kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan 
Manual Mutu 
Standar 
Pelaksana 

6) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 

Pelaksana di Akper Pemkab Ngawi 
7) Tujuan manual pelaksanaan standar 
 Untuk melaksanakan Standar Pelaksana 
8) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Pelaksana 

sehingga pelaksanaan isi Standar Pelaksana dapat dikendalian 
9) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Peneliti 

sehingga isi Standar Pelaksana dapat tercapai/terpenuhi 
10) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Pelaksana 

3 Luas Lingkup 
Standar 
Standar 
Peneliti 
 

6) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Pelaksana 

7) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Pelaksana 

8) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Pelaksana 

9) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Pelaksana 

10) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Pelaksana 
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4. Langkah-langkah atau prosedur 
4.1. Prosedur penetapan Standar Pelaksana 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR PELAKSANA 

UPM  Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

  

 
 
 
 
 
 

Merancang & 
menetapkan standar 

pelaksana 

Mengumpulkan & 
mempelajari isi peraturan 
perundang-undangan yang 

relevan dengan aspek 
pelaksana 

Mencatat dasar hukum/ syarat 
yang tercantum dalam 

peraturan perundang-undangan 
seperti statuta, RIP, renstra 

Merumuskan draf 
awal standar yang 

bersangkutan dengan 
rumus ABCD 

 

Merumuskan kembali 
pernyataan standar  

Melakukan 
verifikasi 

pernyataan 
standar  

Menetapkan & 
memberlakukan standar 

pelaksana melalui 
penetapan dalam bentuk 

keputusan direktur 

Start 

End 
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4.2. Prosedur pelaksanaan Standar Pelaksana 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR PELAKSANA 
LPPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan persiapan evaluasi analisis 
permasalahan di masyarakat  

 

Menyusun rencana kriteria pelaksana sesuai 
dengan kebutuhan peningkatan ilmu pengetahuan 
dan teknologi serta meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat dan daya saing bangsa  

Mensosialisasikan kriteria pelaksana kepada 
dosen dan mahasiswa sesuai dengan bidang 

keilmuan masning-masing secara periodik dan 
konsisten 

Menyiapkan dan menuliskan dokumen tertulis 
(prosedur kerja/SOP, instruksi kerja, atau 

sejenisnya sesuai dengan standar pelaksana 

Melaksanakan kegiatan pengabdian kepada 
masyarakatmenggunakan standar pelaksana 

sebagai tolok ukur pencapaian 

End 
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4.3. Prosedur evaluasi Standar Pelaksana 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR PELAKSANA 
UPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik, 
misalnya mingguanm bulanan, atau 

semesteran terhadap ketercapaian isi standar 
pelaksana 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isi standar pelaksana 

Mencatat bila ditemukan ketidak-lengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 
kerja, dan formulir dari standar pelaksana 

yang telah dilaksanakan 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi 

standar, atau bila isi standar pelaksana gagal 
dicapai 

Membuat laporan hasil pengukuran 
ketercapaian isi standar pelaksana kepada 

pimpinan dan laporan tahunan disertai saran 
atau rekomendasi pengendalian 

End 

Melaporkan pada direktur dalam rapat 
manajemen 
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4.4. Prosedur pengendalian Standar Pelaksana 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR PELAKSANA 
LPPM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi 
yang dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar pelaksana, atau 

apabila isi standar tersebut gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar pelaksana 

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standar itu kepada UPM dan 
pimpinan disertai dengan saran datau rekomendasi  
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4.5. Prosedur peningkatan Standar Pelaksana 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR PELAKSANA 

Direktur  LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
5. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 

 (P) 
Penetapan 

(P) 
Pelaksanaan 

(E) 
Evaluasi 

(P) 
Pengendalian 

(P) 
Peningkatan 

Direktur  √    √ 
UPM   √  √ 
LPPM  √  √ √ 

 
6. Daftar formulir  

Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis 
berupa: 

1) Formulir Monev  
2) SOP 

 
7. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 

1) RIP PkM 
2) Renstra PkM 
3) RenopPkM 

Mempelajari laporan 
hasil pengendalian 
standar pelaksana 

Menetapkan isi 
standar yang baru  

Start 

End 

Mengadakan rapat 
internal guna 

meningkatkan standar 
pelaksana 

Melakukan revisi isi 
standar pelaksana 
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8. Referensi  

1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi 

Nasional Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan 

Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 2017 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi  
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1 Visi dan Misi 

Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang 
kesehatan sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia. 

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang 
sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di 
bidang kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam 
rangka menyejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam 
rangka mendukung kegiatan akademik dan non 
akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar 
Sarana dan 
prasarana 
Pengabdian 
kepada 
Masyarakat 

1) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 

Sarana dan prasarana Pengabdian kepada masyarakatdi 
Akper Pemkab Ngawi 

2) Tujuan manual pelaksanaan standar 
Untuk melaksanakan Standar Sarana dan prasarana 
Pengabdian kepada masyarakat 

3) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar Sarana 

dan prasarana Pengabdian kepada Masyarakat sehingga 
pelaksanaan isi Standar Sarana dan prasarana dapat 
dikendalian 

4) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Sarana dan 

prasarana sehingga isi Standar Sarana dan prasarana dapat 
tercapai/terpenuhi 

5) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Sarana dan prasarana 

Pengabdian kepada Masyarakat 
3 Luas Lingkup 

Standar Standar 
Sarana dan 
prasarana 
Pengabdian 
kepada 
Masyarakat 
 

1) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Sarana 
dan prasarana Pengabdian kepada Masyarakat 

2) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Sarana dan prasarana 
Pengabdian kepada Masyarakat 

3) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Sarana dan 
prasarana Pengabdian kepada Masyarakat 
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4) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Sarana dan 
prasarana Pengabdian kepada Masyarakat 

5) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Sarana dan prasarana 
Pengabdian kepada Masyarakat 

 
9. Langkah-langkah atau prosedur 
9.1. Prosedur penetapan Standar Sarana dan prasarana Pengabdian kepada 

Masyarakat 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR SARANA DAN PRASARANA 
PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

UPM  Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  

Merancang & 
menetapkan standar 
sarana dan prasarana 
pengabdian kepada 

masyarakat 

Mengumpulkan & 
mempelajari isi peraturan 

perundang-undangan 
yang relevan dengan 

aspek sarana dan 
prasarana pengabdian 

kepada masyarakat 

Mencatat dasar 
hukum/ syarat yang 

tercantum dalam 
peraturan perundang-

undangan seperti 
statuta, RIP, renstra 

Merumuskan draf 
awal standar yang 

bersangkutan dengan 
rumus ABCD 

Merumuskan kembali 
pernyataan standar  

Melakukan verifikasi 
pernyataan standar  

Menetapkan & memberlakukan 
standar pengabdian kepada 

masyarakat melalui penetapan 
dalam bentuk keputusan direktur 

Start 

Melakukan evaluasi 
diri 

End 
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9.2.  Prosedur pelaksanaan Standar Sarana dan prasarana Pengabdian kepada 

Masyarakat 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR  SARANA DAN 
PRASARANA  PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan persiapan evaluasi analisis 
permasalahan di masyarakat  

 

Menyusun rencana kriteria sarana dan prasarana 
pengabdian kepada masyarakat sesuai dengan 
kebutuhan peningkatan ilmu pengetahuan dan 
teknologi serta meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat dan daya saing bangsa  

Mensosialisasikan kriteria sarana dan prasarana 
pengabdian kepada masyarakat kepada dosen 

dan mahasiswa sesuai dengan bidang keilmuan 
masning-masing secara periodik dan konsisten 

Menyiapkan dan menuliskan dokumen tertulis 
(prosedur kerja/SOP, instruksi kerja, atau 

sejenisnya sesuai dengan standar sarana dan 
prasarana pengabdian kepada masyarakat 

Melaksanakan kegiatan pengabdian kepada 
masyarakatmenggunakan standar sarana dan 

prasarana pengabdian kepada 
masyarakatsebagai tolok ukur pencapaian 

End 
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9.3. Prosedur evaluasi Standar Sarana dan prasarana Pengabdian kepada 
Masyarakat 

 
 

 
 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR  SARANA DAN PRASARANA  
PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

UPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik, 
misalnya mingguanm bulanan, atau 

semesteran terhadap ketercapaian isi standar 
sarana dan prasarana pengabdian kepada 

masyarakat 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isi standar sarana dan 

prasarana pengabdian kepada masyarakat 

Mencatat bila ditemukan ketidak-lengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 
kerja, dan formulir dari standar sarana dan 

prasarana pengabdian kepada 
masyarakatyang telah dilaksanakan 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi 

standar, atau bila isi standar sarana dan 
prasarana pengabdian kepada masyarakat 

gagal dicapai 

Membuat laporan hasil pengukuran 
ketercapaian isi standar sarana dan prasarana 

pengabdian kepada masyarakat kepada 
pimpinan dan laporan tahunan disertai saran 

atau rekomendasi pengendalian 

End 

Melaporkan kepada Direktur dalam rapat 
manajemen 
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9.4. Prosedur pengendalian Standar Sarana dan prasarana Pengabdian kepada 
Masyarakat 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR SARANA DAN 
PRASARANA PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi 
yang dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 

penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar sarana dan 
prasarana pengabdian kepada masyarakat, atau apabila isi standar 

tersebut gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar sarana dan 

prasarana pengabdian kepada masyarakat 

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standar itu kepada UPM dan 
pimpinan disertai dengan saran datau rekomendasi  
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9.5. Prosedur peningkatan Standar Sarana dan prasarana Pengabdian kepada 

Masyarakat 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR SARANA DAN PRASARANA 
PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

Direktur  LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
10. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 

Mempelajari hasil pengendalian 
standar sarana dan prasarana 

pengabdian kepada masyarakat 

Menetapkan isi 
standar baru secara 

kualitas maupun 
kuantitas   

Start 

End 

Mengadakan rapat 
internal guna 

meningkatkan standar 
sarana dan prasarana 
pengabdian kepada 

masyarakat 

Melakukan revisi isi 
standar sarana dan 

prasarana pengabdian 
kepada masyarakat 
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 (P) 
Penetapan 

(P) 
Pelaksanaan 

(E) 
Evaluasi 

(P) 
Pengendalian 

(P) 
Peningkatan 

Direktur  √    √ 
UPM   √  √ 
LPPM  √  √ √ 

 
11. Daftar formulir  

Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis 
berupa: 
1) SOP 
2) Formulir monev  
 

 
12. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 

1) RIP PkM 
2) Renstra PkM 
3) Renop PkM  

 
13. Referensi  

1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi 

Nasional Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan 

Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 2017 
6) RIP Akper Ngawi 
7) Renstra Akper Ngawi 
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1 Visi dan Misi 

Akper Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang 
kesehatan sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia. 

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang 
sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di 
bidang kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
menyejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya 
manusia dan sarana prasarana untuk menunjang keunggulan 
institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan Manual 
Mutu Standar 
Pengelolaan 
Pengabdian 
kepada 
Masyarakat 

6) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 

Pengelolaan Pengabdian kepada masyarakat di Akper 
Pemkab Ngawi 

7) Tujuan manual pelaksanaan standar 
Untuk melaksanakan Standar Pengelolaan Pengabdian 
kepada masyarakat 

8) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar 

Pengelolaan Pengabdian kepada masyarakat sehingga 
pelaksanaan isi Standar Pengelolaan dapat dikendalian 

9) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Pengelolaan 

sehingga isi Standar Pengelolaan dapat tercapai/terpenuhi 
10) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Pengelolaan penelitian 

3 Luas Lingkup 
Standar 
Standar 
Pengelolaan 
Pengabdian 
kepada 
Masyarakat 
 

6) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar 
Pengelolaan Pengabdian kepada Masyarakat 

7) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Pengelolaan Pengabdian 
kepada Masyarakat 

8) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
Untuk melaksanakan evaluasi Standar Pengelolaan 
Pengabdian kepada Masyarakat 
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9) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Pengelolaan 
Pengabdian kepada Masyarakat 

10) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Pengelolaan Pengabdian 
kepada Masyarakat 
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4. Langkah-langkah atau prosedur 
4.1  Prosedur penetapan Standar Pengelolaan Pengabdian kepada Masyarakat 

 
 
 
 

 
PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR  PENGELOLAAN  PENGABDIAN 
KEPADA MASYARAKAT 

UPM LPPM Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

  

Merancang & 
menetapkan standar 

pengelolaan pengabdian 
kepada masyarakat 

Mengumpulkan & 
mempelajari isi peraturan 

perundang-undangan 
yang relevan dengan 
aspek pengelolaan 
pengabdian kepada 

masyarakat 

Mencatat dasar 
hukum/ syarat yang 

tercantum dalam 
peraturan perundang-

undangan seperti 
statuta, RIP, renstra 

Merumuskan draf 
awal standar yang 

bersangkutan dengan 
rumus ABCD 

Merumuskan kembali 
pernyataan standar  

Melakukan verifikasi 
pernyataan standar  

Menetapkan & 
memberlakukan standar 
pengelolaan pengabdian 

kepada masyarakat 
melalui penetapan dalam 
bentuk keputusan direktur 

Start 

End 

Melakukan evaluasi 
diri 
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8.1. Prosedur pelaksanaan Standar Pengelolaan Pengabdian kepada Masyarakat 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR   PENGELOLAAN   
PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan persiapan evaluasi analisis 
permasalahan di masyarakat  

 

Menyusun rencana kriteria pengelolaan 
pengabdian kepada masyarakat sesuai dengan 
kebutuhan peningkatan ilmu pengetahuan dan 
teknologi serta meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat dan daya saing bangsa  

Mensosialisasikan kriteria pengelolaan 
pengabdian kepada masyarakatkepada dosen 

dan mahasiswa sesuai dengan bidang keilmuan 
masning-masing secara periodik dan konsisten 

Menyiapkan dan menuliskan dokumen tertulis 
(prosedur kerja/SOP, instruksi kerja, atau 

sejenisnya sesuai dengan standar pengelolaan 
penelitian 

Melaksanakan kegiatan pengabdian kepada 
masyarakatmenggunakan standar pengelolaan 
pengabdian kepada masyarakat sebagai tolok 

End 
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8.2. Prosedur evaluasi Standar Pengelolaan Pengabdian kepada Masyarakat 
 

 
 
 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR   PENGELOLAAN  PENGABDIAN 
KEPADA MASYARAKAT 

UPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik, 
misalnya mingguanm bulanan, atau 

semesteran terhadap ketercapaian isi standar 
pengelolaan pengabdian kepada masyarakat 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isi standar pengelolaan 

pengabdian kepada masyarakat 

Mencatat bila ditemukan ketidak-lengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 

kerja, dan formulir dari standar pengelolaan 
pengabdian kepada masyarakatyang telah 

dilaksanakan 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau 
penyebab terjadinya penyimpangan dari isi 

standar, atau bila isi standar pengelolaan 
pengabdian kepada masyarakat gagal dicapai 

Membuat laporan hasil pengukuran 
ketercapaian isi standar pengelolaan 

pengabdian kepada masyarakat kepada 
pimpinan dan laporan tahunan disertai saran 

atau rekomendasi pengendalian 

End 

Melaporkan kepada direktur dalam rapat 
manajemen 
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8.3. Prosedur pengendalian Standar Pengelolaan Pengabdian kepada Masyarakat 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR   PENGELOLAAN   
PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi 
yang dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau 

penyebab terjadinya penyimpangan dari isi standar pengelolaan 
pengabdian kepada masyarakat, atau apabila isi standar tersebut gagal 

dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar pengelolaan 

pengabdian kepada masyarakat 

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standar itu kepada UPM dan 
pimpinan disertai dengan saran datau rekomendasi  
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8.4. Prosedur peningkatan Standar Pengelolaan Pengabdian kepada Masyarakat 
PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR PENGELOLAAN 
PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

Direktur  LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
9. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 

 (P) 
Penetapan 

(P) 
Pelaksanaan 

(E) 
Evaluasi 

(P) 
Pengendalian 

(P) 
Peningkatan 

Direktur  √    √ 
UPM     √ 
LPPM  √ √ √ √ 

 
10. Daftar formulir 

Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis 
berupa: 
1) SOP 
2) Formulir monev  
 

 

Mempelajari hasil 
pengendalian standar 

pengelolaan pengabdian 
kepada masyarakat 

Menetapkan isi 
standar yang baru baik 

secara kualitas 
maupun kuantitas  

Start 

End 

Mengadakan rapat 
internal guna 

meningkatkan standar 
pengelolaan pengabdian 

kepada masyarakat 

Melakukan revisi isi 
standar pengelolaan 
pengabdian kepada 

masyarakat 
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11. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 

1) RIP PkM 
2) Renstra PkM 
3) Renop PkM 

 
12. Referensi  

1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi 

Nasional Indonesi 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan 

Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 2017 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi  
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1 Visi dan Misi 
Akper 
Pemkab 
Ngawi 
 

Menjadi lembaga pendidikan tinggi kesehatan yang unggul 
dalam menghasilkan sumber daya manusia yang kompeten, 
berjiwa pancasila dan berwawasan global pada bidang kesehatan 
sesuai kebutuhan lulusan pada tahun 2031 
Misi : 
1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran di bidang 

kesehatan yang berorientasi pada ilmu pengetahuan dan 
teknologi (iptek) kesehatan yang berakhlak mulia. 

2) Menyelenggarakan penelitian di bidang kesehatan yang sesuai 
dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi 
(iptek) kesehatan. 

3) Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di bidang 
kesehatan yang sesuai dengan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi (iptek) kesehatan dalam rangka 
menyejahterakan masyarakat.  

4) Menyelenggarakan tata kelola pendidikan tinggi yang sehat 
dengan memperhatikan pengembangan sumber daya manusia 
dan sarana prasarana untuk menunjang keunggulan institusi 

5) Menyelenggarakan kerjasama dengan stakeholders dan 
institusi di tingkat nasional dan internasional dalam rangka 
mendukung kegiatan akademik dan non akademik. 

2 Tujuan 
Manual Mutu 
Standar 
Pendanaan 
dan 
Pembiayaan 
Pengabdian 
kepada 
Masyarakat 

6) Tujuan manual penetapan standar 
 Untuk merancang, merumuskan, dan menetapkan Standar 

Pendanaan dan Pembiayaan Pengabdian kepada masyarakat 
di Akper Pemkab Ngawi 

7) Tujuan manual pelaksanaan standar 
Untuk melaksanakan Standar Pendanaan dan Pembiayaan 
Pengabdian kepada masyarakat 

8) Tujuan manual evaluasi standar 
 Untuk melaksanakan evaluasi pelaksanaan Standar 

Pendanaan dan Pembiayaan Pengabdian kepada masyarakat 
sehingga pelaksanaan isi Standar Pendanaan dan Pembiayaan 
dapat dikendalian 

9) Tujuan manual pengendalian standar 
 Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Pendanaan dan 

Pembiayaan Pengabdian kepada masyarakat sehingga isi 
Standar Pendanaan dan Pembiayaan Pengabdian kepada 
masyarakatdapat tercapai/terpenuhi 

10) Tujuan manual peningkatan standar 
 Untuk meningkatkan isi Standar Pendanaan dan Pembiayaan 

Pengabdian kepada Masyarakat 
3 Luas Lingkup 

Standar 
Standar 
Pendanaan 
dan 
Pembiayaan 
Pengabdian 

6) Luas Lingkup Penetapan Standar 
Merancang, merumuskan dan menetapkan Standar Pendanaan 
dan Pembiayaan Pengabdian kepada Masyarakat 

7) Luas Lingkup Pelaksanaan Standar 
Untuk melaksanakan Standar Pendanaan dan Pembiayaan 
Pengabdian kepada Masyarakat 

8) Luas Lingkup Evaluasi Standar 
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kepada 
Masyarakat 
 

Untuk melaksanakan evaluasi Standar Pendanaan dan 
Pembiayaan Pengabdian kepada Masyarakat 

9) Luas Lingkup Pengendalian Standar 
Untuk mengendalikan pelaksanaan isi Standar Pendanaan dan 
Pembiayaan Pengabdian kepada Masyarakat 

10) Luas Lingkup Peningkatan Standar 
Untuk meningkatkan isi Standar Pendanaan dan Pembiayaan 
Pengabdian kepada Masyarakat 
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9. Langkah-langkah atau prosedur 
9.1.  Prosedur penetapan Standar Pendanaan dan Pembiayaan Pengabdian kepada 

Masyarakat 
 

 

PROSEDUR PENETAPAN MANUAL MUTU STANDAR   PENDANAAN DAN 
PEMBIAYAAN   PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

UPM LPPM Direktur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  

Merancang & 
menetapkan standar 

pendanaan dan 
pembiayaan pengabdian 

kepada masyakarat 

Mengumpulkan & 
mempelajari isi peraturan 
perundang-undangan yang 

relevan dengan aspek 
pendanaan dan 

pembiayaan pengabdian 
kepada masyakarat 

Mencatat dasar 
hukum/ syarat yang 

tercantum dalam 
peraturan perundang-

undangan seperti 
statuta, RIP, renstra 

Merumuskan draf 
awal standar yang 

bersangkutan dengan 
rumus ABCD 

Merumuskan kembali 
pernyataan standar 

dengan 
memperhatikan hasil 

sosialisasi 

Melakukan pengeditan 
dan verifikasi 

pernyataan standar  

Menetapkan & 
memberlakukan standar 

pendanaan dan 
pembiayaan pengabdian 

kepada masyakarat 
melalui penetapan dalam 

bentuk keputusan 
direktur 

Start 

End 
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9.2. Prosedur pelaksanaan Standar Pendanaan dan Pembiayaan Pengabdian 

kepada Masyarakat 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PELAKSANAAN MANUAL MUTU STANDAR  PENDANAAN DAN 
PEMBIAYAAN  PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan persiapan evaluasi analisis 
permasalahan di masyarakat  

 

Menyusun rencana kriteria pendanaan dan pembiayaan  
pengabdian kepada masyarakatsesuai dengan 
kebutuhan peningkatan ilmu pengetahuan dan 
teknologi serta meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat dan daya saing bangsa  

Mensosialisasikan kriteria pendanaan dan pembiayaan  
pengabdian kepada masyarakat kepada dosen dan 

mahasiswa sesuai dengan bidang keilmuan masning-
masing secara periodik dan konsisten 

Menyiapkan dan menuliskan dokumen tertulis 
(prosedur kerja/SOP, instruksi kerja, atau sejenisnya 
sesuai dengan standar pendanaan dan pembiayaan 

pengabdian kepada masyarakat 

Melaksanakan kegiatan pengabdian kepada masyaraka 
tmenggunakan standar pendanaan dan pembiayaan 
pengabdian kepada masyarakat sebagai tolok ukur 

End 
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9.3. Prosedur evaluasi Standar Pendanaan dan Pembiayaan Pengabdian kepada 
Masyarakat 
 

 
 

 
 
 
 

PROSEDUR EVALUASI MANUAL MUTU STANDAR    PENDANAAN DAN 
PEMBIAYAAN   PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

UPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pengukuran secara periodik, 
misalnya mingguanm bulanan, atau 

semesteran terhadap ketercapaian isi standar 
pendanaan dan pembiayaan pengabdian 

kepada masyarakat 

Mencatat atau merekam semua temua berupa 
penyimpangan, kelalaian, kesalahan, atau 

sejenisnya dari pelaksanaan yang tidak 
sesuai dengan isi standar pendanaan dan 

pembiayaan pengabdian kepada masyarakat 

Mencatat bila ditemukan ketidak-lengkapan 
dokumen seperti prosedur kerja, instruksi 
kerja, dan formulir dari standar pendanaan 

dan pembiayaan  pengabdian kepada 
masyarakat yang telah dilaksanakan 

Memeriksa dan mempelajari alasan atau penyebab 
terjadinya penyimpangan dari isi standar, atau bila isi 

standar pendanaan dan pembiayaan pengabdian 
kepada masyarakat gagal dicapai 

Membuat laporan hasil pengukuran 
ketercapaian isi standar pendanaan dan 

pembiayaan  pengabdian kepada masyarakat 
kepada piminan dan laporan tahunan disertai 

saran atau rekomendasi pengendalian 

End 

Melaporkan kepada Direktur dalam rapat 
manajemen 



183 

 

9.4. Prosedur pengendalian Standar Pendanaan dan Pembiayaan Pengabdian 
kepada Masyarakat 

 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

PROSEDUR PENGENDALIAN MANUAL MUTU STANDAR    PENDANAAN DAN 
PEMBIAYAAN   PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Start 

Melakukan pemeriksaan dan memperlajari catatan hasil evaluasi yang 
dilakukan pada tahap sebelumnya, dan mempelajari alasan atau penyebab 

terjadinya penyimpangan dari isi standar pendanaan dan pembiayaan  
pengabdian kepada masyarakat, atau apabila isi standar tersebut gagal dicapai 

Mengambil tindakan korektif terhadap setiap 
penyimpangan/kegagalan ketercapaian isi Standar pendanaan dan 

pembiayaan pengabdian kepada masyarakat 

Mencatat atau merekam semua tindakan korektif yang akan diambil 

Membuat laporan tertulis secara periorik tentang semua hal yang 
menyangkut pengendalian standar  

End 

Melaporkan hasil dari pengendalian standar itu kepada UPM dan 
pimpinan disertai dengan saran datau rekomendasi  
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9.5. Prosedur peningkatan Standar Pendanaan dan Pembiayaan Pengabdian 
kepada Masyarakat 

PROSEDUR PENINGKATAN MANUAL MUTU STANDAR PENDANAAN DAN 
PEMBIAYAAN PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

Direktur  LPPM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mempelajari hasil 
pengendalian standar 

pendanaan dan 
pembiayaan pengabdian 

kepada masyarakat 

Menetapkan isi 
standar yang baru   

Start 

End 

Mengadakan rapat internal 
guna meningkatkan standar 
pendanaan dan pembiayaan 

pengabdian kepada 
masyarakat 

Melakukan revisi isi standar 
pendanaan dan pembiayaan 

pengabdian kepada 
masyarakat 



185 

 

10. Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan Manual 
 (P) 

Penetapan 
(P) 

Pelaksanaan 
(E) 

Evaluasi 
(P) 

Pengendalian 
(P) 

Peningkatan 
Direktur  √    √ 
UPM   √  √ 
LPPM  √  √ √ 

 
11. Daftar formulir  

Untuk melengkapi manual ini, dibutuhkan ketersediaan dokumen tertulis 
berupa: 

1) SOP 
2) Formulir monev  

 
12. Sarana dan prasarana yang harus disediakan 

1) RIP PkM 
2) Renstra PkM 
3) Renop PkM 

 
13. Referensi  

1) UU RI No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 
2) UU RI No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 
3) Peraturan Presiden No.8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi 

Nasional Indonesia 
4) Permendikbud No. 3 tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan 

Tinggi 
5) Statuta Akper Pemkab Ngawi 2017 
6) RIP Akper Pemkab Ngawi 
7) Renstra Akper Pemkab Ngawi  

 
 
 


